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 چکيده

های اجتماعی خاصی را در شهر تهران به واسطه فضای كالبدی و روابط اجتماعی در آن، آسیبنشینی در كلانحاشیه

نشینی و ارائه های اجتماعی ناشی از حاشیهشهری چون تهران مستلزم شناخت آسیببنابراين مديريت كلانپی دارد. 

هدف اصلی اين تحقیق، مشخص تر شود. بخشرضايت ،شهرا زندگی در اين كلانراهكارهايی برای بهبود و كاهش آنهاست ت

شهرداری تهران و اهداف  23از ديدگاه مديران شهری در منطقه  نشینیهای اجتماعی ناشی از حاشیهانواع آسیب كردن

باشد. روش و كاهش آن میهای اجتماعی و دلايل بروز آنها و ارائه سازوكارهای بهبود بندی آسیبفرعی پژوهش، اولويت

پیمايشی، مبتنی بر پرسشنامه است. حوزه  -تحلیلی و روش گردآوری اطلاعات، اسنادی -تحقیق در اين پژوهش، توصیفی

نفر به  27باشد كه نمونه آماری آن می 23نفر از مديران منطقه  71شهرداری تهران و جامعه آماری  23پژوهش، منطقه 

و به دو روش آمار  SPSSافزار های پرسشنامه با استفاده از نرمی در نظر گرفته شده است. دادهگیری غیرتصادفصورت نمونه

، خاستگاه 23های تحقیق بیانگر آن است كه مديران منطقه . نتايج كلی و يافتهاندشدهوتحلیل توصیفی و استنباطی، تجزيه

ها مهمترين آسیب عنوانبه را گرییكاری، اعتیاد و تكدیدانند و بهای اجتماعی را مسائل خانوادگی و اقتصادی میآسیب

های اجتماعی، از مهمترين دلايل هستند. در . فقر و طلاق با رتبه دو و پنج، در بخش دلايل بروز آسیبنمايندمیمعرفی 

های و فعالیت می مرتبط با مديريت كنترلی شهریاقتصادی، مفاهیمورد سازوكار بهبود، علاوه بر محور توجه به نیازهای 

با بیان راهكارهايی از قبیل  23م را مديران منطقه خورد. اين مفاهینشینان، به چشم میفرهنگی و افزايش آگاهی حاشیه

 اند.های فرهنگی ارائه نمودهآموزش و فعالیت

 شهرداری تهران، مديران شهرینشینی، آسیب اجتماعی، حاشیههاي كليدي: واژه

 .JEL:  Z13, R2بندي طبقه
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 مقدمه -1

هاا و مساائل   ها، ناامنیدر معرض تهديد ،تمام جوامع

تاوان بارای   اجتماعی هستند و استثنايی هم نمای گوناگون 

ر آن قائل شد. در اين صورت بارای پیشاگیری، درماان و د   

ت اجتماعی، نیازمند ارائاه  مواردی مقابله با مسائل و مشكلا

باشایم.  های سازنده مای های مدون و راهكارگذاریسیاست

جتمااعی و  پیش از هر چیز، نیازمنديم تا در طرح مساائل ا 

هاا و  ی برای آن، از نگرشراهكار یبه تبع آن تدوين و اجرا

شاناخت   ،های اجتماعیهای مطرح در مقوله آسیبرويكرد

و آگاهی داشاته باشایم. يكای از ايان مساائل و مشاكلات       

 ،نشاینی باشاد. حاشایه  نشینی مای مقوله حاشیه ،اجتماعی

از  ،رويه باه شاهرهای بازر    يكی از پیامدهای مهاجرت بی

زياادی  جمله تهران است كه طی چند دهه اخیر گسترش 

ناوعی از زيسات    ،نشاینی داشته اسات. منظاور از حاشایه   

با مساكن  در حومه شهرها، تعدادی خانوار  كهشهری است 

را باه وجاود   ماننادی  مركز جمعیتی ياا شاهر    نامناسب،

نشااینی در فرهنااش شااهر و شهرنشااینی، حاشاایه  آورنااد.

كار نشینی بهنشینی و آلونکمترادف با مفاهیمی چون زاغه

. در حااال حاضاار پديااده  (2933اساات )شااكويی،  رفتااه

مسالله اجتمااعی    صاورت ياک  نشینی در شهرها به حاشیه

منشل بروز بسیاری  ،پديده اين زيرا گر شده است؛د جلوهحا

های اجتماعی از قبیل فقر، بیكاری، جرم، اعتیاد و از آسیب

احساا  محرومیات   غیره است. فشار ناشی از اين عوامل و 

نشاین را باه سامت جارم و جنايات      حاشایه نسبی، افاراد  

ترش بناااابراين باااا گسااا (.2931)ممتااااز، كشااااند مااای

وياژه  های اجتماعی شهری باه میزان آسیب نشینی،حاشیه

ياباد و همنناین   ای شهرها افازايش مای  در نواحی حاشیه

وقاوع   و علتی، راه را بارای  ها با هر دلیلتشديد اين آسیب

هاای  ناد. شناساايی آسایب   كهای شهری هموار مای بحران

از مهمتاارين مسااائل  ،نشااینیاجتماااعی ناشاای از حاشاایه

 كه مديران شهری بايد آن را مورد توجه قارار شهری است 

هاای اجتمااعی در هار    تجمیع و تاراكم آسایب   زيرا دهند؛

آن را ماورد  تواند انسجام و همبستگی ای میشهر و جامعه

(. بناابراين ماديريت   2937ده، زاتهديد قارار دهاد )هاادی   

ائل و شااهری چااون تهااران مسااتلزم شااناخت مساا كاالان

هاای  ش آسیبهايی برای كاههمشكلات آن و پیدا كردن را

شهر، هم برای شاهروندان و  زندگی در اين كلانآن است تا 

تار شاود. از   بخشبرای مسئولان، قابل تحمل و رضايتهم 

 ،اجتمااعی های رو مسلله اصلی مبتنی بر گرايش آسیباين

ساكان  نشینی )شكل مسالط ا در فضاهايی است كه حاشیه

هماین سابب   باه   آياد. غیررسمی( در آنها باه چشام مای   

نشاینی و  های اجتمااعی ناشای از حاشایه   سايی آسیبشنا

بنادی آن، مسالله   تهران و اولويت 23آنها در منطقه دلايل 

 اصاالی اساات كااه اياان مقالااه بااه آن خواهااد پرداخاات و  

ارائاه   ،های منطقهاهكارهايی جهت بهبود و كاهش آسیبر

 .گرددمی
 

 پيشينه تحقيق -2

 يخارجي هاپژوهش

بیاان  در تحقیاق خاود   يلساون  و :1ويلسون مدلالف( 

يی با مهاارت  های و اشتغالدستیدات تولفقدان  كند كهمی

و  كاارگران ی پشت سار هام   هاین مهاجرتهمننيین و پا

ی، فرهنگا ی، اقتصااد یامادهای  پ ،ی طبقه متوسطخانوارها

ی و نظااری، اقتصااادی دارد و از نظاار شااناختی و بااومفاارد

ی دارند. رسمی اقتصادی به فرصت كمتری دسترس ،یشهر

ی برای كاربردی هایل ارزشدلين افراد به ا ،یفرهنگاز نظر 

 دسااتی اساساای هااااز ارزش ،یآناای اجتماااعیاات موقع

ی انازوا باه  ی، شناختاز نظر بومی ایهحاشمناطق  .كشندیم

 مركاز یقاً به صورت دق كهیطوربه اند؛ی گرفتار شدهاجتماع

یات  جمعیاو   معی هاشی از برايختهرنامتناسب و به هم 

یات  موقع كاه يی هاا یشتر باا انساان  ب كه اندآمدهی درشهر

يتخات  پایت گساترده  جمعيانگر نما كمتری دارند و امشابه

در معارض   كمتار یز نی فردهستند، ارتباط دارند و از نظر 

 یرناد. گیما ی قرار فردی رشد برامتفاوت  امكاناتیم مستق

ی نااواح از یشااهرنوجوانااان يلسااون، وطبااق مطالعااات  

در معارض ياک موازناه     كمتار ، 7درآمد يا جوانان گتوهاكم

 ی هستند.اجتماعی نابسامانی و اجتماعی بندین سازمانب

                                                           
1- Wilson Model 

2- Gettos  
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ی باه صاورت هنجاار در    اجتماعی نابسامان ،در مقابل

یاق  تحقی مبناا و بار  يان اصال   اآمده است. باا توجاه باه    

ی اجتمااع يكا از نظار  آمری شهرهای مركزی نواحيلسون، و

گتو هستند، در معارض   كهی ایشهری نواحه و ی شدمنزو

ير آن نظاا یكاری، فقار و  بیخته، گسی جرم عنانبالاسطوح 

 .(Wilson, 2010) هستند

ی از متفااوت ی هاا نشاانه  كاسااردا : 2كاسااردا مدل ب( 

كناد.  یما را مطارح   ساكنانيشانی پری و اجتماعی نابسامان

ی ننابسااما ين شااخص  تار یعموم، كاساردامطابق مطالعات 

ی فقار در محادوده داده   رسمیری درصد گی، اندازهاجتماع

 كاه یاد دارد  تلكین همننا  كاسااردا شده يک شاهر اسات.   

يط شارا ی شناسا یبآسی با اجتماعی نابسامانعلاوه بر فقر، 

یات خصوصا یز ارتباط دارد؛ يعنی درست مانناد  نی اجتماع

يلسون در نظر گرفته شاده  وتوسط  كهی اجتماعی نابسامان

یبی ترك ،يكايیآمری صد شهر بزر  رویق تحقدر  یوبود. 

يین را پاا ی محاروم و طبقاه   ناواح ی فقار،  رسمی آمارهااز 

يداً شاادی نابسااامان و نااواحيااه پايجاااد دو نشااانگر اای باار

ی منااطق  ،ی نابساامان ناواح اسات.   كارده نابسامان استفاده 

دهناده  طاور همزماان نشاان   ی بهرسمی آمارها كههستند 

ی زن خانوارهاا یكااری،  بو فقار باالا،   یخته گسسطوح عنان

يداً شاد ی ناواح رفاه هساتند.   كنندگانيافتدرسرپرست و 

ی باالا یازان  م ،یات فاوق خصوصا نابسامان علاوه بار هماه   

ين حاال،  ایز دارا هستند. با نرا  كردهیلتحص تر نوجوانان 

تعااملات   ی، قلمارو كاسااردا يلسون و ويد جدیق تحقطبق 

يكااايی )در يااک نمونااه مرآی شااهرها مركاازدر ی اجتماااع

یاز و  آميداً فاجعاه شدی اقتصاداز نظر ی( شهر مركزی آرمان

تاوان   كاه  باشاد مای ی اساسی هاارزشضد ،یفرهنگاز نظر 

از  ،یمركاز ی شاناخت كند و از نظر باوم یمی را محدود فرد

 كاه تشاكیل شاده   يی هاا یتورفتگیو  و معی هاساختمان

يان منااطق باه    ا .كنندیميت تقوی را شناسیبآسی الگوها

یكااری،  بياد، زیخته، فقر گسطور همزمان شامل افراد عنان

رفااه، نوجواناان    كنندگانيافتدری زن سرپرست، خانوارها

 .(Kasarda & Lindsay, 2011)باشد یمیلی تحص تر 

                                                           
1- Kasarda Model 

توساط   7127ی در پژوهشا : 2شااو  يفوردكلمدل ج( 

یر تلثرا تحت یشهرجرائم  كهشاو صورت گرفته  یفوردكل

ی باا اخاذ آماار و    و. داناد میی شهری مناطق خاص ضاف

ی مناطقیس به پلاطلاعات مناطق خاص شهر از دادگاه و 

« گتاو »نشینی داشتند و باه  یهحاشی هايژگیو كهید رس

به طاور   -2 ی پژوهش عبارتند از:اصلی هامعروفند، يافته

ی و هوشا ضاريب  یا   حیه از حاشمناطق  بزهكارانی كل

ی معناادار تفااوت   ،يگار دمنااطق   نبزهكاارا یتی با شخص

ی، عرفاای هاااساانت ،یایهحاشاادر مناااطق  -7 ندارنااد.

يااق آنهااا طراز  كااهی عمااوم افكاااری و ای محلااهنهادهااا

، باه طاور عماده از    كنندیم كنترلها، رفتار افراد را محله

ی هاا فرصات  ،یایهحاشا منااطق   -9 اناد یدهپاشا هم فرو

يد و فاروش  رخیت مجرمان از جمله فعالی برای را متعدد

ی، اعمااال الكلاامااواد مخاادر، امااوال مسااروقه، مشااروبات 

یاار  اختی عفات و غیاره در   منافو متجاوزانه و  خرابكارانه

يان  ادر  بزهكاراناه ی هایتفعال -4 د.ندهیممجرمان قرار 

ها یبازی از بخشی به عنوان كودكین سنمناطق از همان 

 .(Shaw & Mckay, 2012) دنشویمشروع 

 

 داخلي هايپژوهش

ي اساتان  هاا نشيني در شهرستانيهحاشي بررسالف( 

ان شهرستان اسات  3در  2933در سال  اين تحقیق: تهران

یروزكااوه، فین، ورامااتهااران شااامل اسلامشااهر، دماونااد، 

انجام گرفتاه اسات.    كرجو  يمكريار، ساوجبلاغ، رباطشهر

ی هاا اسا  يافتاه  . برنفر بود 7932 ،یقتحقحجم نمونه 

يد و فاروش  خری چون مسائلنشینان یهحاشپژوهش فوق 

ی هاا هاا، نازاع  ها، انواع سرقتيجاد مزاحمتامواد مخدر، 

يع در منااطق  شاا ی و غیره را از جمله جارائم  جمعدسته

ی هاا ین براساا  يافتاه  همننا اند. كردهی مطرح ایهحاش

يااد  زی ایهحاشی مناطق اهالین بی در اعتمادیبیق، تحق

ی تااوجهیباا ،يانگونظاار پاسااخیااز از نیاال آن دلاساات و 

ی ماردم و  كاری و مشغله گرفتارين مناطق، امسئولان به 

گونه منااطق  ينای در رفاهی و اجتماعوجود خدمات عدم

                                                           
2- Clifford Shaw Model 
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یرمجااز، تصارف   غوسااز  ی چاون سااخت  مساائل باشد. می

ياان ادر  كااه هسااتندی مساائل از  ،ین و غیاارهزماای عادوان 

یاین  تبی بارا یق فاوق  تحقد. در نخوریممناطق به چشم 

باه   ،یساامانده ی راهبردهاا نشینی به منظور ارائه یهحاش

مسائل و  كهیوستار مبدأ و مقصد توجه شده و ادعا شده پ

ی شاهرها مربوط به مبدأ مهاجرت از روستاها و  مشكلات

يزی ری استان تهران با برنامهایهحاشی شهرهابه  كوچک

 بهبود مسائلی برای راهكارتواند یممدت در مقصد كلان

ی آن هاا یناهنجاار هاا و  یبآسا  كااهش نشینی و یهاشح

 (.2933)عبدل، باشد 

: ي نقاط آلوده شاهر تهاران  اجتماعي شناسيبآسب( 

ی دانشااگاهتوسااط جهاااد  2932پاارو ه فااوق در سااال  

يان  ا. هران در سطح شهر تهران صاورت گرفات  دانشگاه ت

و در حاااوزه  ییمايشاااپیاااق باااا اساااتفاده از روش تحق

یاری از  گی شهر تهران باا بهاره  اهیسركلانتری استحفاظ

. انجااام شاادنفاار  932ابازار پرسشاانامه بااا حجاام نموناه   

ی هااایتئااوریااری از گی پاارو ه بااا بهاارهنظاارچااارچو  

. بار اساا    شكل گرفات  ،یشناختی و روانشناختجامعه

ی در اجتمااع هاای  یبآسیشترين ب ،ی پرو ه فوقهايافته

ياع  توزاد، یاعتشامل  ؛يانپاسخگواز نظر  ياد شده،مناطق 

هاای  یدیسا ی، فاروش  گار یتكاد ی، ولگردمواد مخدر، 

ی هاا ین خاناه همننا است. اعمال غیراخلاقی و  غیرمجاز

ی هاا یادان مها، ها، تپهآلونکها، خانهها، قهوهپار فساد، 

ين تار ممهیاب  ترتباه   ،ياد خریاادين  مها و ینالترمشهر، 

ر یشات بدر آنها  خلافكارتجمع افراد  كهيی هستند هامكان

 (.2931)شكیبا، است  اماكنير سااز 

 مباني نظري  -3

شهری باه   مناسبات در ناپايداری ايجاد عمده عوامل از

شهرنشاینی   ایگوناه  حاال توساعه،   در كشاورهای  در وياژه 

 كاه  نشینی استحاشیه به موسوم د،حا مشكلات به آمیخته

اسات.   فزايناده  گساترش  حاال  در ،جهاانی  به مشاهدات بنا

یجه صانعتی شادن   پیامد انقلا  صنعتی و نت ،نشینیحاشیه

فقار   های بارزای بوده و از جلوههای منطقهشتابان و نابرابری

در  ،يازی نشاده و خاودرو   رشهری است كه در شكلی برناماه 

نشاینی  یهحاشا شاروع  . شوددرون يا اطراف شهرها ظاهر می

ین قارن حاضار و باه    نخسات ی هاتوان در دههیميران را ادر 

ی منااطق  بارا يژگای را  ودانست. هفت  2941 خصوص دهه

غالبااً  یرقانونی هستند؛ غعموماً توان نام برد: یمنشین یهحاش

یله خود ساكنان سااخته  وس بهباشند؛ معمولاً می الساعهخلق

ی مانناد راه آسافالته، بارق و    شاهر ؛ فاقاد خادمات   اناد شده

يازی  ربرناماه یستم دفع فاضلا  هستند؛ توسعه آنها بدون س

گیارد؛ معماولاً در منااطق    یما ی صاورت  اتفااق  صورت هبو 

شاوند؛  یما یل تشك هاكارخانهی حواشی مانند شهرنامناسب 

یل تشاك یات  پرجمعی خانوارهاا یت متراكم دارند كه از جمع

بارای در  و شاناخت   . (Rodrigaez, 2005)شده اسات  

دو نظرياه باه عناوان چاارچو       ،نشاینی مبح  حاشایه 

یاری از بساا: 2یباارالليااه نظر -2مفهااومی وجااود دارد:  

يی كااركردگرا كه از معتقدان مكتاب   یبرالیستلمحققان 

ی از كااركرد  ناشا نشاینی را  یهحاشباشند، علت عمده یم

 شاامار بااهيی روسااتای هااادافعااهی و شااهری هاااجاذبااه

ی مهميكی از علل  ،یتجمعيش افزاآنها  نظر بهآورند. یم

ر یااروی كااانی مهاااجرت مااازاد بااراینااه را زماساات كااه 

نظريااه  -7 .(Wilz, 1997) آوردیماايی فااراهم روسااتا

ی و وابساااتگ مكتااابپاااردازان ياااهنظر: 7سااااختارگرايی

ی كشاورها ی مانادگ ، عقب9فرانکيان مانند گوندر ساختارگرا

ی كشااورهای اقتصاااددر حااال توسااعه را معلااول تساالط   

ی الگاو  كاه دانساتند و بار آن بودناد    یما ی كنونيافته توسعه

ی شادن وابساته،   صانعت يان جرزا و رونی وابسته و باتوسعه

به موازات  كهینی شتابان و ناهمگون را به دنبال دارد شهرنش

يابد و عادم  یميش افزای درآمدها نابرابرآن، رشد نامتعادل و 

 عملكارد يند برايابد كه یمی جامعه شدت ساختاری هاتعادل

یاان شاهر و   می طبقاات  شاكاف یادايش  پی وابساته،  اتوسعه

ی شاهر نشاین  یهحاشا ی هاا گاروه یجه ظهاور  نت روستا و در

زمیناه و بساتر    ،ين منااطق ا .(Nunnally, 1978) باشدمی

ها و معضلاتی هستند كه به یبآسیری و توسعه انواع گشكل

توانند فرايند زنادگی  یمتدريج با شیوع در داخل شهر تهران 

                                                           
1- Liberal Theory 

2- Structural Theory 

3- Gunder Frank 
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 ،و از ايان طرياق   كارده اجتماعی در شهر را با اختلال مواجه 

 شهری را با مشكل مواجه نمايند.مديريت 

ساال   31حادود  مفهوم آسایب اجتمااعی، ابتادا در    

 7سفیددر مورد كارمندان يقه 2ای ساترلندهپیش در نوشته

ای توصایفی از نظاام اداری در   . ساترلند در مقالهمطرح شد

هاای  دارد كه چگونه فعالیات بیان می ايالات متحده امريكا

ز اختلالاتای در كال نظاام    منجر باه بارو  ، خلاف كارمندان

جتماعی در اثار  علوم ا. (Portney, 2003) شوداداری می

د انساانی و  )در قرن ناوزدهم( میاان كالبا   سازی مشابهت

هااای هااای عضااوی و بحااران كالبااد جامعااه و بیماااری 

جهت مطالعاه  را  به نام آسیب اجتماعیای وا هاجتماعی، 

جتمااعی  هاای ا ها و بیمااری نظمیهای بیعوامل و ريشه

ی از اجتمااع هاای  یبآسا  .(2933)خسروپناه،  پديد آورد

هاای  ینهزمدر  كهباشند یمی اجتماعهای نظمییبجمله 

ی را به چالش اجتماعيافته و نظم يجاد شده، رشدای خاص

هرگاه در يک نظام  (.2933)صديق سروستانی، كشند یم

ی اجتمااع ی هنجارهامشخص با  طوربهی رفتاری، اجتماع

یدا كند كاه موجاب كااهش ياا از دسات دادن      پ تعارض

ی هاااگااروهيی و عملكاارد مثباات فاارد، خااانواده يااا كااارا

ی اجتمااع یب آسا  باه عناوان   ياده پدين ای شود، اجتماع

 ی به هار اجتماعیب آس (.2934)كمالی، شود یمشناخته 

شود كه در چارچو  یمی اطلاق جمعی يا فردنوع عمل 

 ،یررسمی جامعهغی و رسمی جمعی و قواعد اخلاقاصول 

یجه با منع نتگیرد و در ینمقرار  گرانكنشیت فعالمحل 

گااردد یماای روباارو اجتماااعی و اخلاقاای يااا قاابح قااانون

های اجتماعی واجد آسیب ،طوركلیبه (.2932ی، عبداله)

 تخصیص فضاايی ناابرابر مناابع   د: نباشهای زير میويژگی

)نصایری،  و نسابی باودن   جزئی ، محیطی ،جمعی ،عادی

 هاايی كاه در ايان حاوزه مطارح اسات      . از نظريه(2923

 :توان به موارد ذيل اشاره كردمی

 علااالكاااه : 9یسااااختاری فشاااارهاياااه نظر -2

                                                           
1- Sutherland 

است كه به كاركنان حقوق بگیری كه كارهای  یاصطلاح یدسفيقه كارمند -7
دهند، گفته فروش را انجام می و دفتری مانند مديريتای حرفهای يا نیمهحرفه
 . شودمی

3- Structural- Strain Theory 

ی ساااختارهای را در اجتماااعی و رواناای هااایناهنجااار

ی ساختارها ،مكتبين اكند. از نظر یمی جستجو اجتماع

از  رفراتا  كاه  كنندیمبر افراد وارد را يی فشارها ،یاجتماع

ی رويی رفتارهاا ين فشارها باه  اتحمل آنان است و در اثر 

يیاد جامعاه   تلی ماورد  هنجارهاا ی باا  تطابق كهآورند یم

یجاه  نتهاا را  يم و انحاراف جارا  :نظريه كنتارل  -7 .دنندار

داند، طباق  یمی اجتماع كنترليی در نظام نارساضعف و 

ياادی را  زی هاا ینهزم ،ی و مدرنصنعتيه، جامعه نظرين ا

ين اگار  بناابرا  ؛است كردهی وسوسه و انحرافات فراهم ابر

یف اسات باه   ضاع ی كنترلا ین چن كه كنندافراد احسا  

   .آورندیمی روها و انحرافات یناهنجاری سو

هاای اجتمااعی   در اينجا به مفهوم برخی از آسایب 

 پرداخته خواهد شد: 

ی تاوان  دارایات  جمعبرای بیكاری: به فقدان كار  -

  (.2922ی، ساروخان)شود یمیت گفته فعال

یت از آموزش محرومی، مادیت محرومفقر: شامل  -

پااذيری و در معاارض خطاار بااودن،  یبآسااو بهداشاات، 

 (.2934فر، یهاد)شود یمنوايی یبپناهی و یب

یز به مااده مخادر كاه از    آماسارتی ابتلایاد: اعت - 

آذر، )مسااواتی  آور باشاد ياان زی اجتمااع ی ياا  جسمنظر 

2927.)  

باا  يافته است كه فرد سازمان ییتفعالگری: یتكدا 

 دهاد یما یح تارج يی را به كار كردن گداوجود توان كار، 

 (.2932)اشرف، 

دهاد كاه   یما ی را انجاام  عملقتل: شخص قاتل  - 

هرچناد ممكان اسات     شود؛یممقتول كشته شدن سبب 

قاتل قصد كشتن مقتول را نداشته باشد و بر اثار اشاتباه   

روی كرده باشد كه منجر به قتل مقتول شاود  يادهزآنقدر 

 .(2931ی، عبد)

ی و آگااه یايی بدون اشی آن طی كه عملسرقت:  -

 ،و لازماه آن شاوند  مای تصارف   ،یل صاحب آنمبرخلاف 

   (.2934ستوده، باشد ) دزديدنگرفتن، برداشتن و 
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ی كاه در نظار عماوم باه مزاحمات،      عملشرارت:  -

و  شاود منجار مای  معاه  يت و آزار افاراد جا اذی، كشعربده

 .را در پی داردیت و آرامش امنسلب 

ی از گااروه بزرگتاار  بخشااكودكااان خیابااانی:   - 

یت وضاع كودكاان در  »ياا  « یشاهر پذير یبآسكودكان »

ی تماا   دارايان تفااوت كاه آناان     اهستند. باا  « دشوار

يات معماول مانناد    حمای و اجتمااع ی نهادهاا ی با كمتر

یت و شخصا ن رشاد  ياا جرخانواده و مدرسه هستند و در 

ی نهادهاين اهای يتحمایرات و تلثاز يری خود، پذجامعه

 .باشندمییشتری محروم ببه نسبت اجتماعی، 

شاود كاه   یما بزهكاری: بزهكار به كسای گفتاه    - 

كناد. درجاه و ناوع بزهكااری     یما برخلاف قوانین عمال  

از وضعیت كلی اصول اخلاقی و  نماتمامتواند تصويری یم

كناد.   نمايانبرای ما را انین و نظم اجتماعی احترام به قو

 ، رويكرد ثابتی داردمعمولاً يک بزهكار در قبال همه افراد

 .شودیمو به بیان ديگر يک بزهكار مكرراً مرتكب جرم 

در پیدايش انحرافات اجتماعی و رفتارهای نابهنجار 

زا عوامل متعددی باه عناوان عوامال پیادايش و     و آسیب

جانس،  : عوامال فاردی   -: هستند؛ مانند مؤثر ،ساززمینه

سن، وضعیت ظاهری و قیافه، ضاعف و قادرت، بیمااری،    

ساسایت، نفارت،   : حعوامل روانای  -و غیره؛  عامل  نتیک

پااردازی، هوشای، خیاال  ، اضاطرا ، كام  تار  و وحشات  

هاای  طلبی، كمرويی، پرخاشگری، حسادت، بیماریقدرت

يط اقلیمای،  اوضاع و شرا: عوامل محیطی -و غیره؛ روانی 

 عوامال  -؛ شهر و روستا، كوچه و خیاباان، گرماا و سارما   

خانواده، طلاق، فقر، فرهنش، اقتصااد، بیكااری،    :اجتماعی

 .ها، مهاجرت، جمعیتشغل، رسانه

م دارد و نوعی پیوند مستقی ،نشینی با آسیبحاشیه

شااهرها هااای شااهرها بااه ويااژه كاالاناز آن را در حاشاایه

مناطقی به سابب از باین رفاتن     توان ديد و در چنینمی

هاای اجتمااعی باه سارعت     های انسانی، ناهنجاریارزش

د و اعماالی چاون دزدی، اعتیااد، قاچااق،     نا كنرشد مای 

اصالی شاهری   ا بایش از بافات   فحشا و مانند آنها در آنج

هاای اجتمااعی در مناااطق   شاود. ناوع آسایب   دياده مای  

تفاااوت چناادانی بااا   ،حیاا  ماهیاات  نشااین ازحاشاایه

هاای اجتمااعی   آسیب های اجتماعی جامعه ندارد.سیبآ

كه به  هستندهايی ای، از نوع آسیبخاص مناطق حاشیه

های فرهنگی، اقتصادی و اجتمااعی حااكم   واسطه ويژگی

از شااهرت و گسااتردگی خاصاای  ،ایناااطق حاشاایهباار م

 ،گیاری و اگر در مراحل نخست شاكل  باشندمیدار برخور

شوند تبديل می« ش كجروفرهنخرده»مديريت نشوند، به 

كه فرايند مديريت و ساماندهی آنهاا باا پینیادگی قابال     

 . (Howe, 2008)توجهی روبرو خواهد بود

های نظری يدگاهدبه  ،ینظریات ادبين قسمت از ادر 

نشاین  یهحاشا هاای اجتمااعی در منااطق    یبآسمرتبط با 

مطااابق مكتااب شاایكاگو، مناااطق  -2شااود: یمااپرداختااه 

انااد و البتااه ارای كاركردهااای متفاااوتیلااف شااهری دمخت

اطق بیشاتر از طبقاات خاصای    ساكنان هر يک از ايان منا  

گزينای فضاايی و   اند. بدين ترتیب ما شاهد جدايیبرخاسته

، هار  گاه مكتب شیكاگوداجتماعی در شهرها هستیم. در دي

ايفاگر كاركردی خاص است و البته مناطقی منطقه شهری 

اند يا باه عباارتی   مسائل شهری وجود دارند كه تولیدكننده

آنناه مسالله   رساد تماامی   زايی دارند. باه نظار مای   مسلله

خودنمااايی نشااینی حاشاایهدر گیاارد، اجتماااعی نااام ماای

نشاینی و میازان   ن گستره حاشیهتوان میاپس می ؛كندمی

 شادگی مضااعف و  رابطه برقرار كرد. طرد ،ل اجتماعیمسائ

و تخفیااف  شااودچندلايااه باعاا  انفجارهااای شااهری ماای

یف مسائل اجتمااعی در شاهر منجار    نشینی به تخفحاشیه

رابطاه متقابال   طبق تحقیقات دكتر تنهاايی،   -7 .گرددمی

ر سااختار  ای و قشرهای اصلی و فرعای د میان قشر حاشیه

ای تواند قشر حاشایه شود كه میطبقاتی شهر، فرايندی می

م آشنا كناد: ياک فرهناش رسامی و نظاا      ،را با دو فرهنش

كاه در برابار    یهااي فرهناش اسی كشور و ديگری خارده سی

نااد و باادين منااوال مقاادمات   ر دارفرهنااش حاااكم قاارا 

)تنهايی، آورد راهم میهای اجتماعی را فآسیبگیری شكل

قشاار مطالعااات دكتاار ربااانی،   باار اسااا    -9 (.2922

 تمايل باه نشین به دلیل گريز از فرهنش روستايی و حاشیه

ابع الگوهااای روسااتايی تاا ،پیوسااتن بااه فرهنااش شااهری 
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جامعاه شاهری نیاز    در سااختار  ولی از سويی  ند بودنخواه

از ايان  هاای مجا  و به دلیل راه نیافتن به راهگیرند قرار نمی

)رباانی،  زنند های اجتماعی میجامعه، دست به انواع آسیب

2932  .) 

ی از ناشا ی اجتمااع هاای  یبآسا ی نظر مطالعهی برا

نشاینی و  یهحاشی نظرزه در دو حو ،موضوع ،نشینییهحاش

در ايان  قرار گرفات.   بررسیمورد  ،یاجتماعی شناسیبآس

يی، علال  های لیبرال و ساختارگرابه نظريه توجهپژوهش با 

 و در اناد ، بیاان شاده  نشینیگیری و گسترش حاشیهشكل

هاای  باه نظرياه   ،هاای اجتمااعی  خصوص پیدايش آسایب 

و در  سات اتكاا شاده ا   ،تاری و نظريه كنترلفشارهای ساخ

مكتب شیكاگو و مطالعاات دكتار    نهايت با توجه به ديدگاه

نشینی و آسیب بین دو مفهوم حاشیه ،و دكتر ربانیتنهايی 

آن هستیم كاه از طرياق    ارتباط برقرار گرديد. بر ،اجتماعی

هااای ی )بررساای میاازان آساایبمتغیرهااای كم اا بررساای

بندی و اولويت نشینی و دلايل آناجتماعی ناشی از حاشیه

 23 آنها( و متغیر كیفی باا ساؤال بااز از ماديران منطقاه      

)سازوكار بهبود و كاهش آسیب( باه هادف اصالی تحقیاق     

ارهاايی را جهات بهباود و    دست يافته و پیشنهادها و راهك

ارائاه   ،نشاینی های اجتماعی ناشی از حاشایه كاهش آسیب

چو  مفهاومی تحقیاق باا اصاالت     چاار  ،دهیم. در نتیجاه 

 پديد آمده است. ،ذكرشده هاینظريه

  

  

            
            
            
            
            
            
            
            
            
            
            
            
            
            
            
            
            
            
   

 

 
 

 

 چارچوب مفهومي تحقيق -1  شکل

  (هاي نگارندگانيافتهمنبع: ) 

 

 محدوده مورد مطالعه

 يكی از مناطق جناوبی شاهر تهاران باا     23منطقه 

كیلومترمرباع   37/23نفر جمعیت و با وساعت   233،743

كیلومترمرباع حاريم باوده؛     393/3در محدوده شهری و 

 2ناحیه داخال محادوده و    9همننین اين منطقه دارای 

باشد. اين منطقاه از  محله می 29ناحیه خارج محدوده و 

شمال با اتوبان جوانه، از جنو  با اتوبان آزادگان، از شرق 

الله بهمنیار و از غر  با اتوبان آيت خیابان -با اتوبان نوا 

 نظريه ليبرال نظريه ساختارگرايي نظريه كنترل نظريه فشارهاي ساختاري

 اجتماعي هايآسيب
 نشينيحاشيه

هاي ناشي از بررسي دلايل بروز آسيب

 بندي آنهانشيني و اولويتحاشيه

 شيکاگو مکتب

 مطالعات دكتر تنهايي

 مطالعات دكتر رباني

 متغير كمي

هاي اجتماعي ناشي آسيب

 نشينياز حاشيه

هاي اجتماعي ناشي از ميزان آسيب

 نهابندي آنشيني و اولويتحاشيه

ها از سازوكار بهبود و كاهش آسيب

 ديدگاه مديران شهري

 متغير كيفي با سؤال باز

 هدف اصلي تحقيق:

 نشينيهاي اجتماعي ناشي از حاشيهکارهايي جهت بهبود و كاهش آسيبارائه راه
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 23همجوار اسات. منااطق همجاوار باا منطقاه       ،سعیدی

. هسااتند 71و 23و 22و 23شااهرداری تهااران، مناااطق  

آباد( و چهار )محله رسالت ی پنج )محله اطراف صالحنواح

ده مااورد مطالعااه دارای معضاال و اطااراف آن( در محاادو

مكاانی ايان تحقیاق     ید كه قلمرونباشنشینی میحاشیه

 .هستند

 

 روش تحقيق -1

روش  باشاد. یم یكاربرد ،، از نظر هدفتحقیق نيا

آوری اطلاعاات در ايان   تحلیلی و جمع -توصیفی ،تحقیق

اسنادی، میدانی و پیمايشی اسات. باا توجاه باه      ،یقتحق

میدانی بودن اين تحقیق، از ابزارهاای معماول گاردآوری    

هاا  اطلاعات نظیر مراجعاه باه مراكاز آمااری و كتابخاناه     

اساتفاده شاده اسات. جهات تكمیال اطلاعاات میادانی،        

شنامه اخاذ گردياد. باا توجاه باه      اطلاعاتی از طريق پرس

هاای  ررسای دقیاق آسایب   ب ،ه هادف ايان پاژوهش   كاين

نطقاه  از ديدگاه مديران شهری م 23اجتماعی در منطقه 

دلیال عادم دسترسای مناساب باه ماديران و       است؛ باه  

لعاه و  كارشناسان حوزه مديريت شهری منطقه مورد مطا

هاا و  هاای اجرايای، ارگاان   عدم همكاری برخی از دستگاه

هاا و تكمیال   آوری دادهنهادهای مرتبط در مرحله جماع 

غیرتصاادفی و نموناه باا     ،گیاری شنامه، روش نموناه پرس

كه جامعه آمااری حادود   طوریبه ؛باشده كوچک میانداز

مااور فرهنگاای اجتماااعی نفاار از مااديران اجراياای و ا 71

پرسشاانامه  ،كااه بااه تمااام مااديران هسااتند 23منطقااه 

كاه   گردياد ارساال   ،صورت حضوری و از طريق ايمیال به

ه شد كه به عنوان نمونه پرسشنامه بازگشت داد 27تعداد 

آماری مدنظر قرار گرفته شدند. سؤالات مورد استفاده در 

اين پژوهش شاامل ساؤالاتی بارای سانجش متغیرهاای      

شد. در تحقیاق  باای میاصلی تحقیق و نیز سؤالات زمینه

در نظر گرفتاه   2ای به شرح جدول متغیر زمینه 9حاضر 

 اند.شده
 

 ياسطوح متغير زمينه -1  جدول

 سطوح متغير ايمتغير زمينه

 زن ،مرد جنسيت

 فوق ديپلم، لیسانس، كارشناسی ارشد، دكترا تحصيلات

 72بیشتر از ، 71 -72، 23 -72، 21 -22، 3 -22كمتر از  سابقه كار

 (هاي نگارندگانمنبع: )يافته                          
 

ی ، از روايی صاور پرسشنامهن از روايی برای اطمینا

باادين ترتیااب كااه پرسشاانامه در اختیااار  اسااتفاده شااد؛

 را هاا نظر قرار گرفت كه آنها برخی گوياه صاحب استادان

الات مناسب نیاز باه   و برخی از سؤ كردنداصلاح يا حذف 

حاوی سؤالاتی در ماورد  پرسشنامه اضافه شد. پرسشنامه 

نشینی و دلايال  های اجتماعی ناشی از حاشیهانواع آسیب

باشاد كاه بارای    مای  )متغیار كمای(   هاا آسایب بروز اين 

 91 2سنجش اعتباار پرسشانامه، از طرياق پایش تسات     

را  2/1بالای  7یضريب آلفا ،پرسشنامه توزيع شد و نتايج

 نشاینی های اجتماعی ناشی از حاشیهنشان دادند )آسیب

                                                           
1- Pre-Test 

2- Alpha Coefficient 

هااای اجتماااعی ناشاای از   ، دلاياال بااروز آساایب  29/1

سؤال باز نیاز   ( و در اين پژوهش يک32/1نشینی حاشیه

 های اجتماعیرای مشخص نمودن سازوكار بهبود آسیبب

ی( مورد استفاده قرار گرفات كاه باه منظاور     )متغیر كیف

از ايان ساؤال، از    شاده  هاای برگرفتاه  بررسی اعتبار داده

موضااوعی دو كدگااذار تشااريح شااده  روش توافااق درون 

در  .) Wallin, 2007)Wallاساتفاده شاد    9توساط وال 

وعات ارائاه شاده در   و نفر به كدگذاری موضا اين روش، د

 پردازند و بر اسا  میزان توافق كدهایپژوهش كیفی می

تصامیم   ،های گرفته شاده شده، در مورد اعتبار داده ارائه

  شود.می گرفته

                                                           
3- Wall 
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 نتايج بررسي اعتبار كدگذاري  -2جدول  

 گذاريي  بين دو كدپايا تعداد عدم توافقات تعداد توافقات تعداد كل كدها مشخصه سؤال

سازوكار بهبود آسيب  

 اجتماعي
27 2 7 99/39 

 (نگارندگانهاي منبع: )يافته     

 

پايايی بین دو كدگذار برای اين سؤال را  7جدول 

 3/1بالاتر از  ،دهد. بنا بر نظر والدرصد نشان می 99/39

 ال دارد.های اين سؤن اين مقدار نشان از اعتبار دادهبود

و SPSS2افازار  های پرسشنامه با استفاده از نرمادهد

وتحلیال  تجزياه  ،و اساتنباطی به دو روش آمار توصایفی  

باه منظاور مشاخص     در بخش آمار توصایفی و شوند. می

از نوعی  23های اجتماعی در منطقه نمودن میزان آسیب

شاود. در  ابی بر مبنای میانگین اساتفاده مای  مقیا  ارزي

دهنده افازايش  میانگین نمرات نشانافزايش  ،مقیا اين 

گوناه  آسیب اجتماعی و بدتر شدن وضعیت اسات. هماان  

 كااه از طیاافشااود بااا توجااه بااه اين كااه مشاااهده ماای 

                                                           
1- Statistical Package for the Social Science 

دهنادگان  برای ارزيابی نظرات پاسخ 7ی لیكرتاگزينهپنج

استفاده شده است، تقسیم دو حد ابتدايی و انتهايی ايان  

را كاه عادد    د وسطح ،( به دو بخش مساوی2 و2طیف )

سازد؛ سپس با در نظر گرفتن ياک  است مشخص می 2/7

گردد ه چهار قسمت تقسیم میب ،واحد در طرفین مقیا 

گذاری و ، قابل قبول، حاد و بحرانی نامكه با عناوين مطل

دهنده وضعیت متغیر، مؤلفاه ياا شااخص    اند و نشانشده

م اقدام لاز ،باشد و متناسب با هر وضعیتمورد بررسی می

 2/1و زمان آن مشخص شده است. همنناین باه میازان    

ان منطقااه عنااوامتیاااز در طاارفین حااد وسااط نیااز بااه  

 گذاری شده است:نام ،برانگیزتلمل

                                                           
2- Five Point Likret Scale 

 موضوعیدرصد توافق درون= 

 7× تعداد توافقات 

 تعداد كل كدها

211 × 

 تلمل برانگیز

 ماقدا

 زمان

 كنترل

 سريع و فوری

 كنترل و جلوگیری

 مدتكوتاه

 حفظ و تبديل

 مدتمیان

 حفظ، نگهداری و تثبیت

 بلندمدت

 بحرانی

2/7 2/7 2/2 2/4 9 7 

 مطلو  قابل قبول حاد

 مقياس ارزيابي آسيب اجتماعي -2 شکل

 (1331منبع: )عبدل، 
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 های آمار استنباطی نظیار آزماون  در اينجا از تكنیک

ای فريدمن نیاز اساتفاده خواهاد    ای و آزمون رتبهدوجمله

ساازوكار بهباود    منظور تحلیل سؤال بااز پاژوهش )   شد. به

 2نشاینی(، از تحلیال تام   تماعی ناشی از حاشایه آسیب اج

گیارد و  كه اين روش در طول زمان انجام مای استفاده شد 

 پذيردصورت میجلو در بین مراحل آن رويكردی عقب و 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 هاي تحقيق يافته -1

 بار اطلاعاات   متكای  كه تحقیقاتی بیشتر در امروزه

 باشااد؛ماای تحقیااق مااورد ضااوعمو از شااده آوریجمااع

 بخاش  مهمتارين  و تارين اصالی  ،اطلاعات وتحلیلتجزيه

 از اساتفاده  باا  خاام  هاای داده. شاود می محسو  تحقیق

 به ،پردازش از پس و شوندمی وتحلیلتجزيه ،آماری فنون

 .گیرندمی قرار كنندگاناستفاده اختیار در اطلاعات شكل

فی مربااوط بااه در اينجااا ابتاادا بااه بررساای آمااار توصاای 

شاناختی و ساپس متغیرهاای اصالی     متغیرهای جمعیت

پردازيم. هدف از اين بخش، مرور كلی و ارائاه  تحقیق می

هااای گرفتااه شااده از نمونااه آماااری   ای از دادهخلاصااه

 باشد. در بخش دوم و مرباوط باه آماار اساتنباطی، از    می

                                                           
1- Thematic Analysis 

(Braun & Clark, 2006).   شش مرحله در تحلیل تام

مرحله باه ترتیاب، آشانايی باا      ششت. اين بیان شده اس

كاادهای اولیااه،  هااا و طاارح كلاای پااژوهش، ايجاااد داده

ها و ذاری تمگها، تعريف و نامتم ها، بازبینیجستجوی تم

طارح كلای ايان     9ارائه گزارشی از آنهاسات. در جادول   

 .روش به اختصار بیان شده است

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

باط میاازان ای بااه منظااور اسااتن هااای دوجملااهآزمااون

اساتفاده   ،متغیرهای اصلی تحقیق، از ديدگاه افراد نموناه 

خواهد شد. همنناین در ايان بخاش، از آزماون تحلیال      

بندی متغیرهای تحقیق و منظور رتبهبه 7واريانس فريدمن

هااای تحلیاال تاام باارای بررساای سااازوكار بهبااود آساایب

 شود.اجتماعی استفاده می

 

 بررسي آمار توصيفي

 اينهمتغيرهاي زمي

شاناختی، ماورد   جمعیات متغیرهای  ،در اين بخش

د. سیمای اين نموناه آمااری از لحاا     نگیرتوجه قرار می

 :باشدمی 4به شرح جدول چنین متغیرهايی 

                                                           
2- Friedman Analysis of Variance Test 

 ضر در مراحل تحليل تمرويکردهاي اتخاذي پژوهش حا  -3جدول 

 رويکرد اتخاذ شده در اين پژوهش مراحل

 مطالعه مفاهیم مرتبط با موضوع پژوهش ها و طرح كلي پژوهشآشنايي با داده

 گويانهای پاسخگذاری بر روی جوا نشانه ايجاد كدهاي اوليه

 هاها برای يافتن كلید وا هگذاریجستجو در نشانه هاجستجوي تم

 هاگذاریبررسی دقیق نشانه هاتمبازبيني 

 دادن نام به مفاهیم يافت شده هاگذاري تمتعريف و نام

 هايی از آنارائه گزارش به همراه مثال گزارش تم

 ((Braun & Clark, 2006: منبع
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 توزيع پاسخگويان برحسب جنسيت، سابقه كاري و تحصيلات -1جدول 

 درصد فراوانی مدر  تحصیلی درصد فراوانی سابقه كار درصد فراوانی جنسیت

 9/3 2 ديپلم و فوق ديپلم 9/99 4 سال 21زير  32 3 مرد

 2/23 7 لیسانس 72 9 سال 71تا  21 99 4 زن

 21 3 فوق لیسانس 2/23 7 سال 91تا  72 ////////// ////////// /////////

 72 9 دكتری 72 9 سال 91بیش از  //////////// ///////// /////////

 211 27 عجم 211 27 جمع 211 27 جمع

 (هاي نگارندگانمنبع: )يافته  

 

 توصيف ابعاد اصلي تحقيق

اطلاعات آمار توصایفی مرباوط    ،2و  3و  2ول اجد

گوناه  گذارد. هماان ابعاد اصلی تحقیق را به نمايش میبه 

 معیارهای میانگین و انحرافشود، شاخصكه مشاهده می

 .هستنددر اين جداول نمايان 

 

 نشينيحاشيهاجتماعي ناشي از هايمعيار متغير آسيبانحراف ميانگين و -1جدول 

هاي اجتماعي ناشي از آسيب

 نشينيحاشيه
 11انحراف معيار منطقه  11ميانگين منطقه 

 32/1 21/4 بیكاری

 93/2 79/9 فقر

 22/2 39/7 نابرابری اجتماعی

 73/2 33/9 اعتیاد

 32/1 24/9 گریتكدی

 39/1 21/7 سرقت

 73/2 22/7 و اوباشگری شرارت

 93/2 72/7 قتل

 14/2 37/7 كودكان خیابانی

 12/2 13/7 بزهكاری نوجوانان

 هاي نگارندگان(منبع: )يافته                           

 

 نشيني بر اساس ميانگينحاشيهاجتماعي ناشي از هايتحليل آسيب -1جدول 

 11قه منط نشينيهاي اجتماعي ناشي از حاشيهآسيب

 بحرانی بیكاری

 حاد فقر

 حاد نابرابری اجتماعی

 بحرانی اعتیاد

 برانگیزحاد و تلمل گریتكدی

 برانگیزحاد و تلمل سرقت

 برانگیزحاد و تلمل شرارت و اوباشگری

 برانگیزقابل قبول و تلمل قتل

 حاد كودكان خیابانی

 حاد بزهكاری نوجوانان

 هاي نگارندگان(منبع: )يافته                                     
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 نشينيحاشيهاجتماعي ناشي از هايمعيار دلايل آسيبانحرافميانگين و  -1  جدول

هاي اجتماعي ناشي از دلايل بروز آسيب

 نشينيحاشيه

ميانگين منطقه 

11 

انحراف معيار منطقه 

11 

 32/1 37/9 نشینپذيری افراد حاشیهناتوانی و نقص در جامعه

 22/1 13/4 نشیناندگرگونی فرهنگی و بحران هويت در حاشیه

 34/1 22/4 بحران فقر و نابرابری اجتماعی

 12/2 13/9 بحران فضای باز سیاسی

 23/2 13/4 بحران بیكاری، نوع شغل و محیط شغلی

 72/2 37/7 بحران آموزش و ضعف آموزش عالی

 12/2 22/9 نشینمهاجرت به نواحی حاشیه

 27/1 13/4 نشینانشیوع اعتیاد در میان حاشیه

 74/2 72/4 گسیختگی خانوادهبحران طلاق و از هم

 49/4 19/2 معاشرت با دوستان نابا 

 هاي نگارندگان(منبع: )يافته                        

 

انگین و انحاراف معیاار را   های میشاخص ،2جدول 

 2تااا  2ین گیاری با  دهااد كاه مقیاا  اناادازه  نشاان مای  

برای میانگین متغیرها، نشانگر  9مقادير بالاتر از  باشد؛می

جامعه است. مقادير جادول نشاان    بالا بودن آن متغیر در

گاری جازو   د كاه بیكااری، اعتیااد، فقار و تكادی     ندهمی

رقت و بزهكااری  های اجتمااعی شاايع و قتال، سا    آسیب

   .باشدهای معدود در اين منطقه میجزو آسیب ،نوجوانان

های اجتماعی امكان بررسی میزان آسیب، 3 جدول

انگین فاراهم  را براسا  مقیاا  ارزياابی بار مبناای میا     

گوناه  بندی در اين جدول باه ايان  سازد. مبنای تقسیممی

به عنوان وضعیت مطلاو ،   2/2وده كه میانگین كمتر از ب

تر از حااد و بیشا   2/9تاا   2/7قبول، بین  قابل 2/7تا  2/2

گاذارد. مقااادير  حرانای را باه نماايش مای    وضاعیت ب  2/9

وضاعیت   ،دهد كه بیكاری در اين منطقهجدول نشان می

   بحرانی دارد.

های اجتماعی امكان بررسی دلايل آسیب، 2 جدول

میاانگین و انحاراف معیاار نشاان      هایرا براسا  شاخص

 ،گسایختگی خاانواده  هام  دهد كه بحاران طالاق و از  می

هاای اجتمااعی ناشای از    بمهمترين عاملی است كه آسی

 برد.نشینی را بالا میحاشیه

 

 بررسي آمار استنباطي 

 ايبررسي نتايج آزمون دوجمله

وجود يک متغیر، میازان   برای بررسی وجود يا عدم

شاود كاه   هايی استفاده مای آن و موارد مشابه، از تكنیک

 كاااربرد دارنااد ،هااای توصاایفیعمومااا ً در مااورد فرضاایه

(Grimes, 2002). ی توصیف متغیرهاا  در اين تحقیق، برا

ای استفاده شده اسات. در ايان آزماون    از آزمون دوجمله

در نظاار گرفتااه  ،ن و يااک حااد میانااهيااک نساابت آزمااو

و حد میانه با توجه به مقیا   3/1شود. نسبت آزمون می

آزماون ابتادا ايان مسالله      انتخا  شد. در اين 9لیكرت، 

در  9حاد میاناه    شاود كاه آياا نسابت ارزش    بررسی می

 اين به اندازه نسبت آزمون است يا خیر؟جامعه مورد نظر 

دار محاسابه شاده   سطح معنادهد كه حالت زمانی رخ می

تر از میزان خطای در نظار  ای، كوچکدر آزمون دو جمله

كاه مشاخص شاود آياا     گرفته شده باشد. حال برای ايان 

تار  بالا ياا پاايین   ،در جامعه 9های بیشتر از نسبت ارزش

چنانناه   ؛شده توجاه نماود  بايد به نسبت مشاهده است، 

 باشاد؛  3/1زماون  اين نسبت، بزرگتر و مساوی  نسابت آ 

میزان متغیر مورد بررسی در جامعه بالاست و در غیر اين 

پاايین در نظار    ،در جامعه میزان متغیر مورد نظر ،صورت

ای جملاه نتاايج آزماون دو   3 و 3شود. جادول  گرفته می
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 نشینی و دلايلهای اجتماعی ناشی از حاشیهیببرای آس

شاهرداری تهاران باه نماايش      23قاه  ها را در منطبروز آن

گذارد. ستون آخر اين جداول، نتیجه نهايی تحلیال را  می

 دهد:گفته شده نشان میوجه به رويكرد با ت

 

 11منطقه  نشيني درهاي اجتماعي ناشي از حاشيهاي، آسيبنتايج آزمون دوجمله -3جدول  

 )ميزان آسيب( نتيجه دارسطح معني نسبت آزمون نسبت مشاهده دسته هاآسيب

 بيکاري
3

3




 

1 
2 
2 

3/1 a111/1  زياد 

 فقر
3

3




 

7/1 
3/1 
2 

3/1 a223/1 زياد 

 نابرابري اجتماعي
3

3




 

2/1 
9/1 
2 

 كم 733/1 3/1

 داعتيا
3

3




 

2/1 
2/1 
2 

3/1 a992/1 زياد 

 گريتکدي
3

3




 

9/1 
3/1 
2 

3/1 a122/1  زياد 

 سرقت
3

3




 

3/1 
4/1 
2 

 كم 299/1 3/1

 شرارت
3

3




 

2/1 
9/1 
2 

 كم 493/1 3/1

 قتل
3

3




 

3/1 
7/1 
2 

 كم 223/1 3/1

 كودكان خياباني
3

3




 

3/1 
9/1 
2 

 كم 772/1 3/1

 بزهکاري نوجوانان
3

3




 

3/1 
4/1 
2 

3/1 a237/1 كم 

 طلاق
3

3




 

2/1 
9/1 
2 

 كم 733/1 3/1

تخريب اموال 

3 عمومي

3




 

3/1 
4/1 
2 

 كم 299/1 3/1

 تقابل اجتماعي
3

3




 

3/1 
2/1 
2 

 كم 143/1 3/1

 هاي نگارندگان(منبع: )يافته
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 11نشيني در منطقه هاي اجتماعي ناشي از حاشيهاي، دلايل آسيبنتايج آزمون دوجمله -1جدول  

 دسته هاآسيبدلايل
نسبت مشاهده 

 شده

نسبت 

 آزمون

سطح 

 دارمعني

نتيجه )ميزان 

 (آسيب

 نشينپذيري افراد حاشيهجامعهدرناتواني
3

3




 

3/1 

4/1 

2 

3/1 a237/1 كم 

 نشيناندگرگوني فرهنگي و بحران هويت در حاشيه
3

3




 

7/1 

3/1 

2 

3/1 a119/1 زياد 

 بحران فقر و نابرابري اجتماعي
3

3




 

9/1 

2/1 

2 

3/1 a173/1 زياد 

 بحران فضاي باز سياسي
3

3




 

2/1 

9/1 

2 

 كم 493/1 3/1

 بحران بيکاري، نوع شغل و محيط شغلي
3

3




 

9/1 

3/1 

2 

3/1 a122/1 زياد 

 بحران آموزش و ضعف سيستم آموزش عالي
3

3




 

3/1 

9/1 

2 

 كم 772/1 3/1

 نشينحي حاشيهبه نوامهاجرت 
3

3




 

9/1 

3/1 

2 

3/1 a122/1 
 

 زياد

 نشينانشيوع اعتياد در ميان حاشيه
3

3




 

7/1 

3/1 

2 

3/1 a113/1 زياد 

 گسيختگي خانوادهبحران طلاق و از هم
3

3




 

7/1 

3/1 

2 

3/1 a113/1 زياد 

 معاشرت با دوستان ناباب
3

3




 

4/1 

3/1 

2 

3/1 a133/1 كم 

 هاي نگارندگان(منبع: )يافته  

 

ز كمتار ا  ،داریمعنای  ، چناننه ساطح 3در جدول 

شود كه نسبت حقیقی نتیجه گرفته می میزان خطا شود؛

اسات و ايان    9آزماون   نسبتبالاتر از ، 9مقادير بالاتر از 

عه مورد بررسی بدين معنی است كه میزان آسیب در جام

ضیه نیز صادق است و اگار ساطح   بالاست. برعكس اين ق

شاود  شود نتیجه گرفته میدرصد  2تر از داری بیشمعنی

نتیجااه میاازان  كااه میاازان آساایب كاام بااوده اساات؛ در 

گاری در جامعاه   های بیكاری، اعتیاد، فقر و تكادی آسیب

 بالاست.، مورد بررسی

ز ر اداری كمتا ساطح معنای   ، چناننه3در جدول  

شود كه نسبت حقیقی میزان خطا شود، نتیجه گرفته می

بایش از نسابت    (9از  بزرگتار )آزمون  حدز مقدار بالاتر ا

كاه عامال   ايان اسات   است و اين به معنی  (3/1)آزمون 

های اجتماعی ناشی تلثیر زيادی در بروز آسیب ،رد نظرمو

ضیه نیز صادق اسات  نشینی دارد. برعكس اين قاز حاشیه

درصاد شاود نتیجاه     2داری بیشاتر از  سطح معنی و اگر

 شود كه تلثیر دلیل ذكر شده كم بوده است؛ درگرفته می

مهااجرت   نتیجه عوامل شایوع اعتیااد، بحاران بیكااری،    
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نشااین، بحااران طاالاق و از روزافاازون بااه نااواحی حاشاایه

 ،یگسیختگی خانواده، بحران فقر و دگرگاونی فرهنگا  هم

هاا در محادوده ماورد    آسایب  بیشترين تالثیر را در باروز  

 اند.مطالعه داشته

 بررسي نتايج آزمون فريدمنب( 

توان از سطوح متغیر، می رتبهبرابری  سنجشبرای 

در درجاه  در ايان آزماون،    آزمون فريدمن استفاده نمود.

شاود كاه آياا رتباه میاانگین      اول، اين مسلله بررسی می

 در ؟متغیرهای تحقیق، با هام مسااوی هساتند ياا خیار     

يک سطح خطا  ،راستای انجام اين آزمون، ابتدا پژوهشگر

گیرد، سپس آزمون را انجاام داده  برای آزمون در نظر می

كناد. حاال اگار ايان     داری را محاسبه مای و سطح معنی

شاود  دار كمتر از خطا باشد، نتیجه گرفته میسطح معنی

ناد.  كه رتبه میانگین يا اهمیت متغیرها با هم تفااوت دار 

ت نماودن رتباه اهمیا   له بعد، به منظور مشاخص  در مرح

افازار توجاه   به نمره میانگین ارائه شاده در نارم   ،متغیرها

های اجتماعی و رتبه آسیب ،22و  21شود. در جداول می

ايش گذاشاته شاده   باه نما   23ها در منطقه دلايل بروز آن

دار هاا معنای  شاین، ايان رتباه   هاای پی است. بنا بر گفتاه 

)در ردياف آخار جادول(     داریعنای زيرا سطح م هستند؛

كمتر از سطح خطا به دست آمده است. لازم به ذكر است 

شود كه صد در نظر گرفته میدر 2 كه سطح خطا معمولاً

ر اها قار گیریحقیق نیز اين میزان، مبنای نتیجهدر اين ت

 گرفته است.
 

 11طقه نشيني در منهاي اجتماعي ناشي از حاشيهبندي آسيباولويت -11جدول 
 نمره )رتبه( میانگین های اجتماعیآسیب

 32/21 بیكاری

 23/3 فقر

 44/3 اعتیاد

 32/2 گریتكدی

 93/2 نابرابری اجتماعی

 2 سرقت

 33/3 شرارت

 93/3 قتل

 72/3 كودكان خیابانی

 92/2 بزهكاری نوجوانان

 23/2 طلاق

 29/4 تخريب اموال عمومی

 33/9 تقابل اجتماعی

 12/1 دارییسطح معن

 هاي نگارندگان(منبع: )يافته                                                   
 

 11نشيني در منطقه هاي اجتماعي ناشي از حاشيهبندي دلايل بروز آسيباولويت -11جدول 
 نمره )رتبه( میانگین های اجتماعیدلايل آسیب
 72/2 گسیختگی خانوادهبحران طلاق و از هم

 3/3 نشینمهاجرت روزافزون به نواحی حاشیه

 7/3 نشینانشیوع اعتیاد در میان حاشیه

 2/3 بحران بیكاری، نوع شغل و محیط شغلی

 12/3 بحران فقر و نابرابری اجتماعی

 3/2 معاشرت با دوستان نابا 

 2/2 نشیناندگرگونی سريع فرهنگی و بحران هويت در حاشیه

 3/4 نشینپذيری افراد حاشیهامعهناتوانی و نقص در ج

 3/9 نشینان به حكومتبحران فضای باز سیاسی، عدم اعتماد حاشیه

 3/7 بحران آموزش و پرورش و ضعف سیستم آموزش عالی

 17/1 داریسطح معنی

 هاي نگارندگان(منبع: )يافته                               

 [
 D

O
R

: 2
0.

10
01

.1
.2

34
52

87
0.

13
92

.2
.5

.9
.6

 ]
 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 iu

ea
m

.ir
 o

n 
20

25
-1

0-
30

 ]
 

                            15 / 19

https://dor.isc.ac/dor/20.1001.1.23452870.1392.2.5.9.6
https://iueam.ir/article-1-62-fa.html


 2931زمستان ، پنجمـــــــــــ فصلنامه اقتصاد و مديريت شهري/ شماره ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ 131

 

ر منطقاه  بیكاری، فقر و اعتیاد، سه آسایب مهام د  

. ايان  باشاند مای ن شهری اين منطقه از ديدگاه مديرا 23

و 23/3، 32/21هاای میاانگین باه ترتیاب     با نماره نتیجه 

به نمايش گذاشته شده است. مطاابق   21در جدول 44/3

، خاانواده  یختگیگسا بحران طلاق و از هام ، 22با جدول 

 یااد اعت نشین و شیوعیهحاش یمهاجرت روزافزون به نواح

هاای  آسایب سه دلیل مهم باروز   ،نشینانیهحاش یاندر م

 نشینی هستند.اجتماعی ناشی از حاشیه

 نتايج تحليل تم ج( 

يک سؤال بااز   ،در پرسشنامه مربوط به اين تحقیق

های اجتماعی ناشی منظور يافتن سازوكار بهبود آسیب به

گنجاناده شاده باود و باه      23نشینی در منطقه از حاشیه

ه شد. شايان توجاه  تحلیل تم استفاد منظور تحلیل آن از

وا  خاود را  گويان خواساته شاد تاا جا    است كه از پاسخ

نامه بنويسااند كااه اياان اماار، كااار در پرسشاا وارفهرساات

نماود. در ايان قسامت،    تار مای  هاا را آساان  اج تماستخر

بنادی ايان   پژوهشگر به همراه دساتیار خاود، باه دساته    

ه خواهد آماد. ها پرداخته است كه نتايج آن در ادامپاسخ

 

 11هاي سؤال باز مديران در منطقه نتايج تحليل تم پاسخ  -12جدول 

 تم استخراجي شدهشماره پرسشنامه به همراه پاسخ ارائه

های (، تقويت دستگاه21(، كنترل ساخت و ساز )27های شهر)رويه به حاشیهجلوگیری از مهاجرت بی

 (2نظارتی )

توجه به مديريت كنترلي 

 شهري

 توجه به نيازهاي اقتصادي (4ل مشكل معیشتی مردم )ح

های (، افزايش سرمايه اجتماعی از طريق افزايش فعالیت9(، كار فرهنگی )2سازی در میان مردم )فرهنش

 (21مشاركتی)
 توجه به فعاليت فرهنگي

تبط با جمعیت های آموزشی مرارتقای سطح آگاهی و دانش شهرنشینی در میان مردم از طريق اجرای برنامه

 (4(، افزايش خدمات آموزشی به شهروندان و آموزش شهرنشینی رايگان )2منطقه )
 آموزش

( حل مشكل 9مسئول در امورات نهادهای اجتماعی )( عدم دخالت نهادهای غیر27شهری )مديريت واحد 

 (2ها )كاری در جهت كاهش آسیبموازی
 مند نمودن مديريتنظام

 (گارندگانهاي نيافتهمنبع: )  

 

را باه   23نتايج تحلیل تام بارای منطقاه     27جدول 

نفر به ساؤال   3نفر پاسخگو،  27گذارد. از تعداد می نمايش

ها در اين جادول  های استخراجی آنكه تم اندگفته باز پاسخ

بنادی  دساته  ،های مديران به سؤال بااز نمايان است. پاسخ

نیز در  دی كه مرتبط با تم استخراجی هستنشدند و جملات

هاای ماديران   اند. پاساخ ستون دوم به نمايش گذارده شده

 يريتتوجاه باه ماد    :دساته  پنجقابل تقسیم به  23منطقه 

باه   ی، توجاه اقتصااد  یازهاای باه ن  ی، توجاه شاهر  یكنترل

 يريت بودند.  نمودن مد مندی، آموزش و نظامفرهنگ یتفعال
 

 و پيشنهاد گيرينتيجه -1

 های)بررسی آسیببرای تحقق هدف اصلی تحقیق 

ای نشاینی( از آزماون دوجملاه   اجتماعی ناشی از حاشایه 

ياک از  ين آزمون نشان داد كه میزان كداماستفاده شد و ا

يین اسات. همنناین   بالا يا پا ،ها از ديدگاه مديرانآسیب

های اجتماعی در منطقه ماورد مطالعاه   دلايل بروز آسیب

هااای دهگاه اياان مااديران ساانجیده شااد و دانیااز از ديااد

 23شدند. در منطقه  با اين آزمون تحلیل ،گردآوری شده

میزان باالايی را نشاان    ،اعتیاد گری، فقر وبیكاری، تكدی

هاای اجتمااعی نیاز    بد. در مورد دلايل بروز آسیندهمی

ت كااه سااه دلیاال بحااران طاالاق و از    تااوان گفاا ماای

مهااجرت روزافازون باه ناواحی      گسیختگی خانواده وهم

های اجتمااعی ناشای   در بروز آسیب ،نطقهنشین محاشیه

دف نشینی مؤثرناد. همنناین بارای تحقاق ها     از حاشیه

هاای  بنادی آسایب  فرعای دوم تحقیاق باه منظاور رتباه     
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از آزمون فريادمن اساتفاده شاد. ايان آزماون       ،اجتماعی

ی است كه مهمترين آسیب اجتماع ،نشان داد كه بیكاری

تحقاق هادف   خورد. به منظور در اين منطقه به چشم می

ال باز در ماورد ساازوكار بهباود    فرعی سوم كه شامل سؤ

 ،باشد از تحلیل تم استفاده شد كه با توجاه باه نتاايج   می

توجه به ماديريت كنتارل شاهری و توجاه باه نیازهاای       

باه   ،نشینانی و فعالیت فرهنگی و آموزش حاشیهاقتصاد

ازوكار بهبود در منطقه معرفای  ترتیب به عنوان بهترين س

دست اند. سؤالی كه وجود دارد اين است كه نتايج بهشده

آمده به چه معنی هستند و از ديدگاه مديران شهری اين 

هايی كجاسات؛ در منطقاه   چنین آسیب استگاهخمنطقه، 

نشااینی بااا نیازهااای هااای اجتماااعی حاشاایهآساایب 23

گری مرتبط هستند. بیكاری، فقر و تكدیاقتصادی بسیار 

ای ايان منطقاه معرفای شادند.     ها ين آسایب ترمهمجزو 

د گانه بودن29های در آسیب 2و  7با رتبه د و طلاق اعتیا

هاای اجتمااعی در   كه خود در بخش دلايل باروز آسایب  

ترين دلايل بودناد. در ماورد ساازوكار    ، از مهم23منطقه 

بهبود، علاوه بر محاور توجاه باه نیازهاای اقتصاادی، در      

، توجه بسیاری كنترلی شهریبه نوع مديريت  23منطقه 

رساید ماديران   ترتیب كه به نظر مای بدين شود؛ديده می

كارهاای بهباود   طقه بر اين باورند كاه يكای از راه  اين من

مشاخص   ،نشاینی اشایه های اجتماعی ناشای از ح آسیب

تبط و تقويت نهادهای كنترلی نمودن وظايف نهادهای مر

تاراكم   ،ديرانباشد. نظر به ايان كاه ايان ما    ها میآسیب

 یهاا عیت را يكای از مهمتارين دلايال باروز آسایب     جم

وان شاايد بتا   اناد، نشینی دانستهاجتماعی ناشی از حاشیه

ها كنترل تراكم جمعیات در  چنین ادعا نمود كه از نظر آن

بهبااود  ها باارایكاای از بهتاارين سااازوكاري ،اياان منطقااه

. باشاد مای نشاینی  های اجتماعی ناشای از حاشایه  آسیب

ومی مارتبط باا   ر بهباود، مفها  همننین در بخش سازوكا

خاورد. ايان   نشینان باه چشام مای   افزايش آگاهی حاشیه

با بیان راهكارهاايی از قبیال    23را مديران منطقه  مفهوم

 .اندائه نمودههای فرهنگی ارآموزش و فعالیت

های اجتمااعی اين پژوهش بر بررسی آسیبتمركز 

شاهرداری تهاران    23نشاینی در منطقاه   ناشی از حاشیه

 ،ار گرفته كه از منظر مديران شهری در سطوح مختلفقر

های ديگر عمدتاً كه پژوهشدرحالی ؛بینی شده استپیش

نشااینی را از هااای اجتماااعی ماارتبط بااا حاشاایه آساایب

 ،یهاای كم ا  های گوناگون ياا باا اساتفاده از روش   ديدگاه

تمايز اين مقاله پژوهشای   اند. وجهبررسی و تحلیل نموده

هاای علمای مشاابه در ايان اسات كاه باا        با ساير بررسی

در  هاای اجتمااعی منااتج از آن  نشاینی و آسایب  حاشایه 

 .باشدمیمستقیم رابطه 

تاوان  ها مای مقايسه اين تحقیق با  ديگر تحقیقدر 

هاا از  اهمیتی را بیان داشت. ايان تفااوت   های حائزتفاوت

ماهیات   ظر قابال بیاان هساتند. ايان ساه محاور:      منسه 

شاده و گساتره   ای گاردآوری ها نس دادهگیری، جا اندازه

 د.نباشتحقیق می

تاوان گفات كاه    گیاری مای  در مورد ماهیت انادازه 

وزه علاوم اجتمااعی، باه    معمولاً در تحقیقات ديگر در حا 

نمودن پیامدهای يک پديده، ابتدا میازان  منظور مشخص 

شاود،  یری میگسنجیده و پیامدهای آن نیز اندازه ،پديده

مبساتگی بارای مشاخص نماودن     های هسپس از تحلیل

هااا ط خاااص بااین پیاماادها و میاازان پدياادهوجااود ارتبااا

ابتادا میازان    ،حقیاق شود اما در ماورد ايان ت  استفاده می

گیری شد و ساپس محقاق در   های اجتماعی اندازهآسیب

پی وجود ارتباط بین اين مقادير برآمد. چنین رويكاردی  

گیاری  دازهجای انا و به نگرديدر مورد اين تحقیق اتخاذ د

ترتیب كاه در  بدين گیری شد؛دو متغیر، يک متغیر اندازه

و از مديران اين  گرديدنشین انتخا  منطقه حاشیه ،ابتدا

نشینی و پیاماد  قه خواسته شد كه رابطه بین حاشیهمنط

جامعاه  جا باه داخال   واقع در اينآن را مشخص نمايند. به

ها و دادهنشینان مراجعه نشد مورد بررسی يا خود حاشیه

تفااوت   ،از ديدگاه مديران گردآوری شدند كه اين مسالله 

 دهد.  دوم اين تحقیق را نمايش می

تفاااوت دوم اياان تحقیااق، ثانويااه بااودن اطلاعااات 

آوری داده باا  آوری شده بود. بدين ترتیاب كاه جماع   گرد

( 23فرض )معتبر بودن نظرات ماديران منطقاه   يک پیش
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نجا اتخاذ شده است كاه  صورت پذيرفت. اين رويكرد، از آ

ر مساتقیم باا   مديران اين منطقه در طول زماان باه طاو   

ط بودند. در واقاع  نشینان در ارتبامسائل اجتماعی حاشیه

ای اجتمااعی را نیاز   ها پاذيری آسایب  سانجش اين امار،  

هاای  سانجش جاامع تماام آسایب     داد؛ زيارا افزايش می

طقاه،  اجتماعی از طريق حضور محقق و مشاهده ايان من 

ای نكتاه  ،رسید. همین امار به نظر می یبسیار دشوار كار

 سازد.  فاوت سوم اين تحقیق را نمايان میاست كه ت

در  ،تفاوت ساوم ايان تحقیاق باا ديگار تحقیقاات      

ين ترتیب كه مديران ايان منطقاه   گستره تحقیق بود. بد

هااای توانسااتند اطلاعااات جااامع و كاااملی از تحلیاالماای

اجتماعی را بیان نمايناد  های گذشته خود در مورد آسیب

و بنابراين اين امكان وجود داشت كه بتاوان تحقیقای باا    

 ،قدر ايان تحقیا   ،گستره وسیع انجام داد. به بیانی ديگار 

ی، ماورد  نشاین آسیب اجتمااعی ناشای از حاشایه    سیزده

بررسی قرار گرفت؛ حال آنكه در تحقیقاتی كه مبتنی بار  

دو ناوع   ياک ياا   های اولیه و مشاهده هستند معمولاًداده

د. اتخااذ رويكاردی ايان    نگیرآسیب مورد بررسی قرار می

چنین، مزيت ديگری برای تحقیق حاضر است و آن ارائاه  

 .  باشدمیراهكار بهبود جامع بر اسا  اطلاعات مديران 

تاوان پیشانهادهای   هاای پاژوهش مای   بنا به يافته

 اجرايی زير را ارائه كرد:

ور كلاای مسااائل طااهااا نشااان دادنااد كااه بااهيافتااه

های اجتماعی ناشای  ترين خاستگاه آسیبمهم ،اقتصادی

هااای نشااینی هسااتند. اياان مساالله در تاام   از حاشاایه

ها )بیكااری و فقار( و در   بندی آسیباستخراجی، در رتبه

گسایختگی  طالاق و از هام  بحاران  هاا ) دلیل بروز آسیب

نشین، اعتیاد فزون به نواحی حاشیهخانواده، مهاجرت روزا

 ود. براسا  اين يافتاه، پیشانهادهايی  كاری( نمايان بو بی

اين پیشنهادها كه در جملات  قابل ارائه هستند. برخی از

 گويان نیز مشهود بودند از اين قبیل هستند:پاسخ

سازی در میاان  فرهنش های نظارتی،تقويت دستگاه

عیشاتی ماردم منااطق    توجه به نیازهای اولیاه و م  مردم،

از  یاجتمااع  يهسارما  يشافزا نگی،نشین، كار فرهحاشیه

 یسطح آگاه ارتقای ،یمشاركت هاییتفعال يشافزا يقطر

 یاجاارا يااقمااردم از طر یاااندر م ینیو دانااش شهرنشاا

 يشمنطقاه، افازا   یات مرتبط باا جمع  یآموزش یهابرنامه

 ینیباه شاهروندان و آماوزش شهرنشا     یخدمات آموزشا 

هااای فرهنگاای نامااههمكاااری در برهمننااین،  .يگااانرا

هاای اجتمااعی   سزايی در كااهش آسایب  تواند نقش بیم

 نشینی داشته باشد. ناشی از حاشیه

هاای  از نتايج اين پژوهش، میزان آسایب  در بخشی

نشینی در اين منطقه با يكاديگر  اجتماعی ناشی از حاشیه

 ،مطلااو  :نااونمقايسااه شاادند و نتااايج بااا عباااراتی هم

ش و اقادام  گشاتند. تالا  قبول، حااد و بحرانای ارائاه    قابل

مدت جهت جلوگیری از تبديل مسايل ريز و جزئای  كوتاه

در ماورد  لازم و ضروری اسات.  حاد وضعیت به مشكل و 

جهات   درمادت  نیازمند اقدام كوتااه  قابل قبول، وضعیت

 سايل و مشاكلات بهبود وضعیت يا جلوگیری از تشديد م

تصامیم و  توجاه،   باياد  در مورد وضاعیت حااد   باشیم.می

بحرانی باياد  وضعیت انجام شود و در و فوری  اقدام سريع

 صورت گیرد.گیری مناسب تصمیم

هاای آن  مورد ماهیت اين پژوهش و محادوديت  در

هاای  كلای از آسایب   یت شاد. ايان پاژوهش دياد    صحب

جهت مطالعاه   گذارد كهپیش روی مديران می ،اجتماعی

 تواند راهگشا باشد.دقیق يک نوع آسیب می

 

 منابع -1

 .شناسی اجتماعیئل اجتماعی و آسیبمسا(. 2932، )اشرف، احمد

 .انتشارات آموزشگاه عالی خدمات تهران:

ای فراتر از حاشیه (. اجتماعات آلونكی پديده2931پیران، پرويز، )

 .93-94(، 97)9، ماهنامه شهرداری تهران نشینی.و حاشیه

ن و راهكارهای ساماندهی آنشینی حاشیه(.  2922تنهايی، مريم، )

 مشهد: انتشارات شهرداری مشهد. .در جهان

نشینی شهری قبل از پديده حاشیه(. 2937حاج يوسفی، علی، )

 .انتشارات دانشگاه علومتهران:  .انقلا 
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تهران:  .شناسی شريعتی، بازرگان و سروش()تحلیل دين

 .انديشه اسلامی رهنش وانتشارات پژوهشگاه ف
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نی، مشاركت نشی(. حاشیه2932) ربانی، رسول؛ افشار كهن، جواد،

 (.79)، فصلنامه فرهنش اصفهان و مسائل اجتماعی شهری.

تهران:  .دايره المعارف علوم اجتماعی (.2922ساروخانی، باقر، )

 انتشارات كیهان.

 .جتماعیشناسی اای بر آسیبمقدمه(. 2934الله، )ستوده، هدايت

 تهران: انتشارات آوای نور.
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 .شوشتر

 انسااان و شهرنشااینی.(. 2933الله، )رحماات صااديق سروسااتانی،

 . 773-232(، 2)3شناختی، مطالعات جامعه

های اجتماعی و روند تحول آن (. آسیب2932) عبداللهی، محمد،

های اجتماعی مجموعه مقالات دومین همايش آسیب در ايران،

 در ايران، جلد يكم.
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وين كتب علوم انسانی سازمان مطالعه و تد تهران: .اجتماعی

 ها.دانشگاه
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 .ها(ها و ديدگاهنظريه) انحرافات اجتماعی (. 2931ممتاز، فريده، )

 تهران: شركت سهامی انتشار.

. های اجتماعی ايرانبحرانی ديگر با آسیب(. 2923نصیری، بابک، )

 ه تهران.تهران: انتشارات دانشگا
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