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 12/1/59 :پذیرش 12/12/59 دریافت:

شلاهر  در  .شلاهر  اسلات   وشلادها  درون دآم ،تهلاران  شلاهر   درمسائل مديريتی کى از ي چکیده:

اين برنامگى در برخورد با  ملاوجب سردرگمى و بى، منابع  ملاحدوديت جمعیت و  افزايش تهران،

ونولال و   حملال ملاديريت  هلاای ملاؤ ر بلار      شناسايی معضمت و احصای مؤلفه شده است. وضوعم

 ، نیاز مديريت شهر  ها  شهر  پرداخلاتن بلاه مشکمت بخش به خصوص، شهر تهران ترافیك

هلاای    با توجه به اهمیت موضلاوع، شناسلاايی مؤلفلاه    .کند برآورده می وتاهی،ک در زمان نسبتاً را

گیری در حل مشلاکمت ترافیکلای    تواند تأ یرات چشم ونول و ترافیك می مؤ ر بر مديريت حمل

بنلاابراين هلادم ملالعلاه     .دکن  فراهمبهینه، عرصه را برا  اعمال مديريت شهر  داشته باشد و 

ونول و ترافیك شهر تهران با نگاه  حمل های مؤ ر بر مديريت بندی مؤلفه حاضر، احصا و اولويت

نظلاران   است. جامعه آماری تحویق، شلاامل خبرگلاان و صلااحب    AHPاقتصادی و کاربرد روش 

 ،نفلار  011کلاه حلادود    باشلاند  های مختلف خدماتی، اقتصلاادی، اجتملااعی و نظلاامی ملای      حوزه

موايسلاات  نفلار بلارای انجلاا      01ای هدفمنلاد،   گیری سلاهمیه  زده شده که با روش نمونه تخمین

بلاا   هلاا  دادهی و آور جملاع زوجی انتخاب شدند. در همین راستا، اطمعات از طريلاق پرسشلانامه،   

نتلااي  پلاهوهش نشلاان     ، بررسلای شلادند.  Expert Choice افزار و نر  AHP كیاز تکناستفاده 

باعث کاهش ترافیك و بلاه تبلاع آن، کلااهش     ،تود  دسترسی نسبت به حرکت مؤلفه دادند که

تهلاران دارد    در شهری ترافیك و نول و حمل در مديريت دد، بیشترين اهمیت راگر ها می هزينه

  علالانوان   بلالاه  همگلاانى،  نولال  و حمل مختلف و طیف سلوح گردد که حرکت در لذا پیشنهاد می

هلاا،   های شهری به منظور کاهش هزينه ها، در اولويت برنامه گذاری اصلی در سیاست های مؤلفه

 گنجانده شوند.

 عمومىه عرص، ريزی شهری برنامه، مديريت ترافیك، ونول حمل یدی:واژگان کل

 JEL :O01, R10, C10 ,R10بندی  طبقه
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 مقدمه -2

 ای شلالابکه هماننلالاد ترافیلالاك شلالاهری و  ونولالال حملالال

 و سلارمايه   وقلات  از سلااعت  ها میلیون تلانیده، روزانه، هم به

 بلاا  ترافیلاك  زبلاان  دهنلاد. املاروزه،   ملای  هلادر  را شهروندان

 تکاملال  سلامت  بلاه   ماشلاینی،  زنلالادگی  و جوامع پیشرفت

 رانندگی و راهنمايی عمئم و زبان طراحان و  رود می  پیش

 سلالاعی  ترافیلاك،  و ونولال  حملال  ريزی بلارنامه مهندسان و

 توجهی بلاه  بی .کنند لح را ترافیك پیچیده معضل دارنلاد

ونول و ترافیك در تهیلاه طرحلای    ريزی حمل اصول برنامه 

شلاود   ، باعث میهای کالبدی  جامع و تفصیلی و ساير طرح

تلار   تنلا    معبلار  ،به تبلاع آن و  کندقواره رشد  بی ،شهرکه 

 بمانند.تر  عوب ،از ايلان توسعه ،ونول د و خدمات حملوش

تم پیچیلاده  کلاه سیسلا   برآننلاد ی ونول شلاهر  مديران حمل

از  همواره تا کنند کنترل و مديريت را نظارت،  ونول حمل

مللع باشند و  ،تغییرات متعدد و متنوع اين سیستم پويلاا

را   مؤ رنلاد   ونولال  هايی که بر عملکرد سیستم حملال   پديده

ونول بر ساير عناصر  حمل  تأ یرات سیستمنیز شناسايی و 

در سیسلاتم    مختللاف   تغییرات .بینی کنند شهری را پیش

ونولی و نیلاز   های حمل  ناشی از طلارح ،ونول شلاهری حمل

  کلاه  باشند می  و ترافیکی یونول حمل تصمیمات غیر عارضه

تغییلارات و   .کننلاد  ونول را از خود متأ ر می سیستم حمل

تأ یرات، ويهگی ماهوی ايلان سیسلاتم هسلاتند کلاه از آن     

 قابلالال حلالاذم نیسلالاتند  املالاا ايلالان تلالاأ یر و تلالاأ رات بايلالاد در

انلالادازی سلالالایستم  راهمسلالایری، هلالادايت و کنتلالارل شلالاوند. 

تغییلار   کارشناسی دقیلاق،  ونول عظیم بدون ملالعه حمل

بلادون در نظلار     ايجاد مسیر ويلاهه  کاربری بلادون ملالالعه،

  هلاای ترافیکلای    از نمونه طرحی و ...، شرايط محیل رفتنگ

 ،ونولال  کلاه از ابتدا با هدم بهبلاود سیسلاتم حملال    هستند

 ، اجلارا   چلاه پلایش از   وللای چنلاان    شلاوند  ملای ريلازی   برنامه

د و از حلالادود ا ربخشلالای آنهلالاا گردنسلالالانجی نلالالا علالالاوار 

 بلار  و هزينلاه سلااز   ای مشلاکل  ه پديد  ،اطمینان حاصل نشود

  ونولال  يکپارچه در امور حمل  مديريت  خواهند بود. فودان

 هاپیکر شلاهر   بر  فراوانی را های ، آسیبو تلارافیك شلاهری

ملاديريت    بلارای دسلاتیابی بلاه    ن رو،است  از اي کردهوارد 

آن بلاه    ینیازمند توجه بیشتر ،ونول شهری کلاارآمد حمل

بلاا نگلااه   ونولال   حملال برای سیسلاتم    ريزی بلارنامهدر کنار 

 .اقتصادی هستیم

که تهران  شهر  درصد جمعیت 10املاروزه بلایش از 

  و تملاا   طلاور مسلاتویم   بلاه  ،هسلاتند سلاال   شلاش بالاتر از 

 همراه ديگلاران،   بلاه  لایرملاستویم ياطور غ به، شهر  ساکنان

هلاا    سیسلاتم نیلاز  ها  پیلااده و سلاواره و    با شبکه هر روز

و بلارا    دارنلالاد   تلالاما   ، ونول شخصلاى و همگلاانى   حمل

 ، خريلاد  تحصیلى، شغلى،  نیازها   از  پاسخگويى به طیفى

از  ،غیلالارهبازديلالاد و  و ديلالاد تفلالاري ، خلالادمات،  دريافلالات

 از از ايلان رو، يکلاى   .ندکن استفاده مى ،ونول شلاهر  حمل

 شلاهر   درون شلادها   و آمد شهر تهران، در اساسى مسائل

 حلاداقل  ونولال،  حملال   ها  به طور متوسط کاربلار  است.

 و انلاد  داده اخلاتصاص خلاود  به  را شهر درصد از سل  01

 از)اسلاتفاده    ملادت  و  ، شدت ها کاربر  ساير  با  موايسه در

 دارند. بالايى ( استفاده  زمان و کننده استفاده جمعیت نظر

  اقلال  حلاد  زايیلاده  شلاهر ،  ونول حمل ملاسائل و ملاشکمت

 ريلاز   برناملاه   بلالادون  شلالاهر   ها  توسعه قرن نیم حدود

يلاا کلااهش     حلال  بنلاابراين   انلاد   بلاوده  منلولاى  و دورنگرانه

  به  نیاز دلیل به شهر  آملادوشدها  بلاه مربوط مشکمت

  ملالادت کوتلالااه  زيلالااد، در انسلالاانى نیلالارو  و ملالااد  منلالاابع

 نیازمنلاد  ا ، مسئله  چلانین  ملاديريت باشد. پذير نمی امکان

 ها گذار  ها، سلایاست مشى خلاط تعیین حیث  از  ابزارهايى

 بلندملادت  ها  طرح در فودان دقیق است. ريز  بلارنامه و

 بلاه  کلاه  شلاهر   ونول حمل  ريز  بلارنامه برا  راهبرد  يا

 و  پردازنلاد  ملاى   بلندملادت   در مسلاائل   حلال  و  املاور  هدايت

ملادت،   میلاان  حلاداکثر و  مدت کوتلااه ريز  برنامه منظور به

ونولال و   هلاای ملاؤ ر بلار ملاديريت حملال       مؤلفلاه  از استفاده

هم در  ملاناسبى، راهلابرد تواند یمترافیك با نگاه ايجابی، 

راستای حل اين مشکمت و هم کاهش بلاار اقتصلاادی بلار    
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 لاز  ها ابلالازار  توانلاد  ملاى  مشلای،  خلاط   ايلان  جامعه باشد.

 و بلندملادت   جلاامع   هلاا   طلارح   بلارای تهیلاه    را ملاديريتى

کنلاد.   فلاراهم  ونول حمل مشکمت رفع برا   نگر  جانبه همه

 تلاوان  یملا تبیین ضرورت پهوهش با نگاه سلبی،  منظور  به

ونولال و ترافیلاك شلاهری     ملاديريت حملال  گفت که اگر به 

هلاای ملاؤ ر بلار آن بلاا نگلااه اقتصلاادی         لفلاه ؤو نیز م تهران

گیری مناسلاب و منلولای    تصمیم هرگونه قدرتردازيم، نپ

از ملالاديران شلالاهری در برابلالار معضلالامت، سلالالب شلالاده و    

، سلاردرگمی در   ظملای ن : بلای جمله از متعددی  های  بیآس

ی صلاحی ،  نلا یب شیپلا ها، نداشتن بلارآورد و   تعیین اولويت

 يی در اقدامات به وجود خواهلاد آملاد.  افزا همپیوستگی و  عد 

سیسلالاتم  ماهیلالات بلالاه توجلالاه بلالاا شاز ايلالان رو، ايلالان پلالاهوه

هلاای ملاؤ ر بلار      مؤلفلاه  ونولال و ترافیلاك، سلاعی دارد    حمل

و  ملالعهرا با نگاه اقتصادی،  شهر تهران مديريت ترافیك

هلاای ترافیکلالای   و آنهلالاا را برحسلاب معیلالاار  شناسلاايی کنلاد  

 ارزيابی نمايد.

های مؤ ر بر   احصای مؤلفههدم اصلی اين تحویق، 

شلاهر تهلاران بلاا نگلااهی     ونولال و ترافیلاك    مديريت حملال 

 هلاای   مؤلفلاه بنلادی   و هدم فرعی آن، ارجحیلات  اقتصادی

ونول و ترافیك شهر تهران بلاا نگلااه    مديريت حملمؤ ر بر 

 .است اقتصادی

 های  مؤلفه»اصلی اين تحویق عبارت است از:  سؤال

ونول و ترافیك شهر تهران بلاا نگلااه    بر مديريت حمل مؤ ر

عبلالاارت اسلالات از: فرعلالای   و سلالاؤال «اقتصلالاادی کدامنلالاد 

ونولال و   مؤ ر بر مديريت حمل های  مؤلفهبندی  ارجحیت»

 «ترافیك شهر تهران با نگاه اقتصادی چگونه است 

 

 پیشینه تحقیق -1

نولال عملاومی بلاه عنلاوان      و از حملال ( 0118) 0گايور

برد که شهروندان درجلاه دو   محیلی غیراجتماعی نا  می

                                                           
1- Guiver 

های يك  هگیبدون اين که وي اند در آن به تجمع پرداخته

   .جامعه را داشته باشند

، احسا  0118و همکارانش در سال  0استرادلین 

 ناراحتی در نتیجه اجبار به داشتن فاصله نزديك با افراد غريبلاه 

)مسلالاافران( را ملالاانعی عملالاده در اسلالاتفاده از سیسلالاتم     

 .  (Stradling et al., 0118نول عمومی، بیان کردند ) و حمل

ای، بلالاه  ( در مواللالاه0450حبیبیلالاان و کرمانشلالااه ) 

هلالاای  هلالاای ملالاؤ ر بلالار انتخلالااب روش  شناسلالاايی سیاسلالات

جايگزين وسیله شخصی در سفرهای روزانه به محل کار، 

پرداختند. نتاي  نشان دادنلاد افلارادی کلاه تغییلار وسلایله      

اند، به علت بهبود خصوصیات وسايل نولیه همگلاانی،   داده

ه بلار  هلاای مترتبلا   اند يا به واسله هزينه به آنها جذب شده

خودروی شخصلای، تملاا  يلاا بخشلای از سلافر خلاود را بلاا        

کننلاد.   همگانی )ماننلاد تاکسلای(، طلای ملای     های شبه روش

همچنین آنها تأکید کردند که دو سیاست جذبی کلااهش  

زملالاان سلالافر و بهبلالاود دسترسلالای بلالاه سیسلالاتم همگلالاانی،  

بیشترين نوش را در تغییر وسیله سفر افلاراد از خلاودروی   

 اند. تهها داش شخصی به ساير گزينه

( در تحویولالای، بلالاه  0450زيلالااری و همکلالاارانش ) 

سلاازی الگوهلاای رفتلااری سلافرهای کلاار و خلادمات        مدل

ساکنان شهر تهران پرداختنلاد. در ايلان ملالعلاه، از ملادل     

نملالاايی بیشلالاینه، بلالارای   انتخلالااب و روش بلالارآورد درسلالات 

سلاازی الگوهلاای رفتلااری ايجلااد سلافرهای کلااری و        مدل

درک و تحلیلال   ظلاور من بلاه خدماتی ساکنان شهر تهلاران،  

هلاای ايلان سلافرها براسلاا  عواملال تأ یرگلاذار        پیچیدگی

بلار   مختلف، استفاده شده است. آنها نشان دادند که علاموه 

های عمده زمین شهری، متغیرهلاا و عواملال مهلام     کاربری

های شهری  ديگری که خود به طور عمده ناشی از فعالیت

ولید های زمین شهری هستند، بر ت و به دنبال آن، کاربری

تهران نیز مؤ ر هسلاتند  از   یشهر درونو جذب سفرهای 

                                                           
2- Stradling 
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توان به انتخاب منلوه محل سکونت  جمله اين عوامل می

در منلوه محل سلاکونت يلاا انتخلااب محلال سلاکونت در      

هلاای اقتصلاادی سلافر     خار  از منلوه محل کلاار و هزينلاه  

 اشاره کرد.

مشکمت  ای، به بررسی در مواله (0414شهرياری )

ويهه مسئله میلازان مصلارم    به، تهران  ونول گوناگون حمل

نتلااي  مواللاه حلااکی از آن بودنلاد کلاه       .پرداخلات سوخت 

ريلازی   برناملاه  بايلاد  ،تهران  مانندشهرهايی  مسئولان کمن

و  توسلاعه نولال شلاهری را    و علمی و مداو  در حوزه حملال 

 .دهند  اقداماتی در اين چارچوب انجا 

بلالاه بررسلالای   ،ای  ( در ملالعلالاه0414زاده ) وردی الله

تهلاران   در شلاهری  ترافیك و نول و حمل مديريت معضمت

تلارين ايلان    پرداخته است. نتلااي  نشلاان دادنلاد کلاه مهلام     

تلاوجهی   کممعضمت عبارتند از: ضعف در مهندسی معابر، 

نول و ترافیك در تهیه طرحی  و ريزی حمل اصول برنامه  به

 .های کالبدی جامع و تفصیلی و ساير طرح

گرفتلاه در ايلان زمینلاه نتیجلاه      از ملالعات صلاورت 

ملاديريت کلالاارآمد     برای دسلاتیابی بلاه  شود که  گرفته می

و   طراحلای   به ی نیازمند توجه بیشتر ،ونلاول شهری  حلامل

 هستیم.  مهندسی معابر

 

 نظری مبانی -1

 ونقل حمل

های فراوانلای وجلاود     ملادل ،های شلاهری  در سیستم

 سیم کرد: به صورت زير تورا   آنهاتوان  می  دارند که

هلالاای   ملالادل -0 شلالاهری  هلالاای اقتصلالااد   ملالادل -0

های   مدل-1 های جغرافیايی  مدل -4 ترافیك و ونول حمل

 .های پوشش  مدل -0 يابی مکان

هلاای ديگلاری در     ملادل  فلاوع،   هلاای   ملالادل   بلار عموه

بلاا   در هملاین راسلاتا و   .ل شلاهری وجلاود دارد  ئزمینه مسا

يت ترافیك و توجه به اينکه موضوع تحویق در مورد مدير

هلاای   باشد، در اين قسمت، به بررسی ملادل  ونول می حمل

 ونول و ترافیك پرداخته شده است.   ريزی حمل برنامه

 ونقل حمل  ریزی های برنامه مدل

ونولال وجلاود    حملال   ريلازی  برناملاه   در  هايی کلاه  مدل

 :اند شده  براسا  ملاوارد زيلار تشکیل ،دارند

ار از مبلاد   سلافر بلاه قصلاد کلا     براسا  منظور:( الف

  خانلاه و سلافر از مبلاد     کار از مبد  سفر به قصد غیر خانه،

 خانه  غلایر

ونول  سیستم حمل ونول: براسا  سیستم حمل( ب

 ونول شخصی حمل  عمومی و سیستم

سلالااعات تلالاراکم و سلالالااعات    براسلالاا  زملالاان: (  

 غیرتراکم

وآملالاد در حلالالاوزه   رفلالات وآملالاد: براسلالاا  رفلالات ( د

 ار  از حوزه ملالعاتی.در خ  وآمد و رفت  ملالالعاتی

به چهار دسته کللای   ،ونول حمل  های مدلهمچنین 

يلاك از ايلان    هلار  در قسلامت زيلار  کلاه   اند شدهتوسیم نیز 

خلالااتمی ) انلالاد شلالاده  بلالاه اختصلالاار توضلالای  داده ،هلالاا ملالادل

 (:0484، فیروزآبادی

 :تولیددد و توعیددر سدد ر  هددای ومددومی مدددل -2

 اسلات   در نظر گرفتن سلافر  ،سازی ترين روش مدل معمول

 :شود می  توسیم  به دو دستهکه 

 .حرکت آنها خانه است  مبد  هايی که سفر( الف

 ه غیلار از جايی ب حرکت آنها  هايی که مبد سفر( ب

 .خانه است

: هدای ییرطعیدی تولیدد و توعیدر سد ر      مدل -1

زير   رابله  های غیرقلعی تولید و توزيع سفر براسا  مدل

 :درنقرار دا

T-PB 

ر عناصلا   بلاا  nxn ريس مربعلای مات،  Tدر رابله فوع،

tij ،P ،يك ملااتريس قلالری nxn    اسلات کلاه عناصلار آن، 

  يلاك   نیلاز  B و باشلاند  ملای  مشخصات تولید سلافر منلولاه  

 ،است که اين عناصر bij با عناصر احتمالی nxn ماتريس
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باشد. تولید  می j به منلوه i  منلوه  از  معرم احتمال سفر

  برابلار   هلام  او جذب سفرها در مجملاوع ملالاناطق بلالاايد بلا    

 .ها ضروری است گونه مدل اين  سازی تعديل    بنابراينباشند

ريلازی   در برنامه: های انتخاب وسیله نقلیه مدل -1

بعد از تعیین میزان تولیلاد و جلاذب    شهر،  يك  ونول حمل

  بايد به بررسی تعیین و انتخاب سفر در هر يك از مناطق

کیك وسلالاايل  ملالعات تلافواقع در  وسیله نولیه پرداخت.

 .کند بررسی می  سفرها را برحسب نوع وسیله نولیه سلافر،

يکی   توسط  که  هايی درصد سفر ها، با استفاده از اين مدل

 .شلاود  ملای   تعیلاین  پذيرد، صورت می  ونول از وسايل حمل

  چهار معمولاً انتخاب نوع وسیله نولیه،  منظور  مسافران به

موقعیت  ،نسبی سفر هزينه ،زمان نسبی سفر  مدت  علاامل

را در  راحتی در سلافر   میزان نسبیو  اقتصادی سفرکننده

 گیرند. نظر می

  عواملال ديگلاری نیلاز در    ،ذکرشلاده بلار عواملال    عموه

 ر ؤملا  جهت انتخاب نوع وسلایله،  سفرکننده  گیری تصمیم

طلاول مسلایر   توان بلاه   می اين عوامل  از جلامله  باشند ملای

 .اشاره کردخدا  و تراکم است  جمعیت  تراکم سفر،

های مختلفی که سفرکننده در هر  با توجه بلاه زمان

علاموه   همربوطه بلا   و هزينه  کند مولع از سفرش صرم می

وی  راحتلالای سلالافر،  و میلالازان  موقعیلالات اقتصلالاادی شلالاخ 

  نولیلاه   وسلایله  ،کلاه وجلالاود دارد   هلاايی  مدل  بلاا  تواند ملای

 .موردنظر خود را انتخاب کند

هلاای انتخلااب    ملادل  :یرهای انتخاب مسد  مدل -4

  هايی را که از هلار مسلایر بلاین    سفر  درصد توانند می مسیر

ترين عواملی که  عمده د.نکن  تعیین ، دارد  وجود همنلو  دو

انتخاب هر مسیر توسط سلالافرکننده در نلالاظر گرفتلاه      در

سلال   ، هزينه سلافر ، زمان سفر مدت :د عبارتند ازنشو می

 (.ه ظرفیت مسیرعبوری ب  ترافیك  )نسبت حجم سرويس

 ونقل و ترافیک مدیریت حمل

کاهش مسائل  برایيکى از ابزارها  ملاورداسلاتفاده 

بلاا هلادم نهايى  ها  مديريتى روش ،و ترافیك ونول حمل

موجلاود در    ونولال  حملال   بهینه از تلاوان سلالایستم   هاستفاد

ونولال و   حملباشد. از آنجا که  میجايى مسافر و کالا  جابه

روابلاط   هاز مجموعلا   و مظهر   برايند تهران، ترافیك شهر

  بسلاتر   بلالار   البلاته)  فرهنگى و فناور  اجتماعى، اقتصاد ،

، للاذا در  اسلات شلاهر(  ى يجغرافیلاا و  طبیعى  خاص  شرايط

هلاا    هلاا و ويهگلاى   مشخصلاه از  ادامه، بلاه بررسلای برخلای   

 تهران پرداخته شده است: شهر  ترافیكو  ونول حمل

ونولال   قلمرو حملال تعادل عرضه و تواضا در  عد  -0

  سلالافر تواضلاا   عنلالاوان بلاه ، هلالاا  زملاین  کاربلالار  شلاهری:  

ونول و  سیستم حمل هبار و مجموع وانتوال نول و  ها انسان

  هعرضلا  عنلاوان  به آن، ضوابط و موررات هترافیك و مجموع

 هستند. ونول شهر  ملرح  سیستم حمل

ونولال   نلالاماد  از گلالاسترش حملال    ساز ، بلار  -0

 و سلالااز  لندمرتبلالاهب م بلالااشلالالاخصى تلالالاجملى در مصلالاا 

نملالااد  از حرکلالات در مسلالایر  عنلالاوان بلالاه سلالااز ، مجموعلالاه

 کلالاه داده اسلالات  نشلالاان  تجربلالاه : ونولالال همگلالاانى  حملالال

بلاه دنبلاال     که  هنگامى  ،ساز  ملاجموعه و یساز بلندمرتبه

 ،ونول همگلاانى  با حمل خوار  نباشد، خوار  و رانت زمین

ونى و نیازها  مسلاک بسیاری از و پاسخگو   خوردهپیوند 

 هوقتلاى کلاه بلاا پديلاد    باشلاد  املاا    ملای   خدماتى شهروندان

نیازهلاا     پاسلاخگو    تلالانها  خلاورد،  ساز  پیوند ملالاى  بر 

تجملى اقشار مرفه است و به ناچار با اتومبیل شخصلاى و  

 .گردد قرين مى ،سازندگان و واردکنندگان آن

ملالادنى   ابلالازار ه مثابلالا  ونولالال همگلالاانى بلالاه  حملالال -4

وقتلاى  : ينده اتومبیلال شخصلاى  در تلاهديد فلالازا  دسترسى

شخصلاى    اتومبیل  گسترش  ونول همگانى دچار فشار حمل

 ،در سلال  شلاهر   دسترسى سلاالم همگلاان   عممً ،گردد مى

 ،و بلاه دنبلاال آن    شلاود  مى  معدود   حرکت ناسالم قربانى

از قلالالالمرو ، هلالاا کاسلالالاتىو  هلالاا ا  از نلالالاارسايى مجموعلالاه

طور نامرئى بلار    و به  يتدر به که  گردد ونول آغاز مى حمل

روانلاى و حتلاى    فرهنگلاى،  اجتماعى، ها  اقتصاد ، عرصه

رقابلات    ،شلارايلى   چنلاین  .گسترد سیاسى شلاهر دامن مى
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مثبلالات در زنلالادگى اجتملالااعى را کلالاه ملالالاوتور تلالالاکامل     

به رقلاابتى منفلاى در    ،است بوا  تعاون فضا   اجلاتماعى در

 .دکن مبدل مى تنازع بوا فضا 

برطلارم شلادن معضلال    هلاا بلارای    حل ترين راه کمن

 ونول عبارتند از: حمل

 حل مسئله در تدوين راه شهروندمدار  محوريت -

  ونول پايدار شهر استراته  حمل تدوين -

 برا  شهر  و ترافیك  ونول برنامه جامع حمل هتهی -

  حرکت به جا  دسترسى تأکید بر مفهو  -

 ترافیك. و ونول حمل مديريت ساماندهى -

و طرح   اصلى  غلافلت از ملاسئله  بلاا ، ها حل راه  تمامى

گسترش اتومبیل شخصى بلاه   نخست، هدرست آن در وهل

  مسلالالم  را ونولالال همگلالاانى  قیملالات محدودسلالااز  حملالال 

  تلالادابیر   بلاه اين، مسئلهحل اين  برایگاه  و آن  اند انگاشته

به افلالازايش   ،آنها در نهايت  ههم  رو  اين از اند.  دست يافته

 ها، بندان راه محیلى، ها  زيست ىآلودگ ملاصرم سوخت،

 ...و  جسلامی و روانلای  هلاا    نلااراحتى  تصلاادفات،  تخلفات،

  کلالااهشيلالاا  مسلالائله شلالاوند و بلالاه جلالاا  حلالال منجلالار ملالاى

 .زنند تر شدن آن دامن مى بلاه پیچیده ملاشکمت،

 تهران در شهری ترافیک و ونقل حمل میضلات

 گردد کلاه بسلایاری از   بر اين نکته تأکید می معمولاً

هلاای زيرسلااختی    دلیل کمبود  به ً الزاما  ،ترافیکی مشکمت

  از  جلالاا هنابلالا  هلالاای  و اسلالاتفاده  و علالالاملکردها باشلالاند مینلالالا

 برای د.کنن را تشديد می هاآن  ،موجود تتجهیزات و امکانا

تلاوان نگلارش    ونولال شلالاهری نلالامی    بهبود سیستم حملال 

جلالاامع   ینگرشلا  بايدو   داشت  مولعی و موردی موضعی،

و صلالارم خريلالاد   شلالاود  لحلالاا   ،تلالالارافیکی  در تلالالاصمیمات

تلاوان   نمی ،گسترش شلابکه و سلااختن بزرگراه ،تجهیزات

  ونولال  به اين مهم دست يافت و مادامی که سیستم حمل

هلاای شخصلای و    خلاودرو  علامومی کلاارآمدی مهیا نگلاردد، 

 .خلاواهند نمود  اشلاغال  را  ها راه  شلابکه  سلال  ، مسافربرها

و ونولال   در بخلاش حملال   مسلاائل ترين  يلاکی از مهم

رويلاه بنلازين و معضلامت     مصرم بلای  ،ترافیك شهر تهران

 باشلاد  از آن ملای  حاصلال محیللای   مهم اقتصادی و زيست

 .شلاود(  بلانزين کشور در تهران مصرم می از درصد 01  )حدود

میلیارد لیلالاتر بلالانزين    بیست حدود 0451 مصرم سلاال

ل ملالاعاد  ای يارانلاه میلیارد دلار و تخصلای    1/1به ارزش 

هلالاای تحمیللالای   هزينلالاه  هملاراه   بلالاه  ،میلیلاارد ريلالاال 08111

و  ايجاد تراکم و تأخیر در عبوروملارور ،آلودگی هوا در شهرها

 های روحلای و روانلای نلااشی از آن، اتلامم وقت و ناراحتی

هلاای فرسلاوده بلالاا علالانوان      شده است کلاه خلاودرو سبب

جايی شلاهروندان را به جلاای سیسلاتم    کار جابه ملاسافربر،

  انجلاا  دهنلاد کلاه    ینامللوب  کیفیت  ونول همگانی با حمل

. عللالام مهندسلالای شلالاده اسلالاتفراوانلالای   خسلالاارات باعلالاث

هلالاای ملالالاصوب   ونولالال و سلالالایاست  ريلالازی حملالال  برناملالاه

گلاا    هلاای کشلاور،   عالی هماهنگی ترافیلاك شلاهر   شلاورای

  های ونول هلامگانی از سلافر افزايش سلاهم حملا اساسی ر

حرکلات بلاه ايلان ناوگلاان     شلاهری و دادن اولويلات     روزانلاه

بلاا   ايملان،  تا پس از ارائه خدمات سلاريع، ارزان،  ،دانند می

نسلابت بلاه    دسترسی آسان و قابل اعتماد بلاه شلاهروندان،  

و   های شخصلای  های حرکت برای خودرو اعمال محدوديت

تمهیدات ملاديريتی بر عرضه تسلاهیمت و تواضلاای     ساير

ضمن تا  سفر و همچنین حذم يارانه سوخت اقدا  گردد

و تأخیر در ترافیك شهری و بهبود وضعیت   تراکم  کاهش 

هلاای مللای     سرمايه  رويه بی  اتمم  از عبورومرور در شهرها،

 جلوگیری شود.

های مؤ ر برای بالا بردن کارايی سیسلاتم   يکی از راه

ونولال همگلاانی اسلات و     حمل  وضلاعیت  بهبود ونول، حمل

 ،نولال همگلاانی  و طراحی سیسلاتم حملال    طريق  از  امر  اين

ونولال   هلادم از طراحلای سیسلاتم حملال     شود. ملایسر ملای

  کننلادگان  اسلاتفاده   بهبود آن برای ،در درجه اول همگانی

  ونولالال ن حملالالاجلالاذب مسلالاافر  ،و در درجلالاه دو  فعللالای

 .اسلات  شلاخصی
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ناشلای از  ونولال هلالامگانی    مشکمت سیسلاتم حملال  

 باشند: عوامل ذيل می

 بلاو ،  ینلای )اتوبلاو ، م  ونول حمل  ناوگان  کمبود -

 ...( تاکسی و

ونولالال  کمبلالاود زيرسلالااخت مناسلالاب بلالالارای حملالال -

 اتوبوسرانی و...(  خلوط ويهه )مترو، همگانی

  یهمگان  ونول ناوگان حمل  فرسودگی و آلايندگی -

 موجود 

طراحلالای و دانلالاش فنلالای و مهندسلالای    ضلالاعف در -

 ونول ترافیك. ريزی حمل بلارنامه

ونولال و   لحملا   ملاديريت   در  ملاوارد ملرح ترين مهم

 عبارتند از:  ترافیك شهری

 -0 مديريت ترافیك و الگوی تردد شبکه معلاابر  -0

ملاديريت ايمنلای    -4 ونول همگانی حمل  سیستم  مديريت

ملالاديريت  -0 ملالاديريت تلالالاخلفات راننلالادگی  -1 ترافیلالاك

ملالاديريت تواضلالاای  -8 ملالاديريت پارکینلالا  -1 حلالاواد 

ريلازی   برناملاه  -5 ملاديريت کلااربری زملاین    -1 ونول حمل

 -00 شلاهری   معبلار   هشبک  طراحی -01 ونول شهری ملح

تعلالاادل عرضلالاه و تواضلالاای  -00 تحلیلالال ترافیلالاك شلالاهری

 .رسانی اجرای سیستم اطمع -04 شهری  ونول حمل

 ونولال و ترافیلاك،   مديريت شهری و حملال  براسا 

شلابکه    طراحی  به  شهر بايد با توجه  و توسعه ساز و ساخت

ابتدا بلار  و  ،هر تهرانولی در ش  معابر عمومی انجا  شود

  سلالالااختمان سلالااخته شلالاده و معلالاابر در اولويلالات دو  قلالارار

 ،های جامع و تفصیلی شلاهری  با نگاهی به طرح .اند  گرفته

درصلاد از آنهلاا بلاه     00  از  شويم که تنها کمتلار  متوجه می

در  انلاد،  ونول و تلالارافیك اختصلااص يافتلاه    ملالعات حمل

برخلای کشلاورهای   های پیشلارفته يلاا    در کلاشور  کلاه  حالی

کلاه    هلاای آفريولاايی   توسعه و حتی بعضی از کشلاور  حال در

درصد از  40حداقل  ،اند موفق به حل معضل ترافیك شده

ترافیلاك  و ونول  حمل  ملالعات  های جامع شهری به طرح

اسلالالاتفاده از تلالالاخص   علالاد  .شلالاده اسلالاتاختصلالااص داده 

ونولالالال و ترافیلالالاك در  حملالالال  ريلالالازی مهندسلالالای برناملالالاه

يکلای ديگلار از    ،های شهری و تغییر کاربریسازها و ساخت

   .باشد می  ترافیك  تراکم  عوامل اصلی

ارتباط نزديکی بلاا يکلاديگر    ،ونول و حمل  شهرسازی

بدون توجلاه    ،کاربری  طوری که تلاعیین نادرست به  دارند

و جلالاذب سلالافر     تولیلاد  چولادر   ،به اينکه هر نوع کلااربری 

کنلاد يلاا بلاه     جلااد اي  ترافیکلای   تواند معضلامت  می ،کند می

هلالاای  هلالار کلالادا  از کلالااربری بلالاه آن کملالاك کنلالاد. ،عکلالاس

را   خاصلای   هلاای  سلافر  خدماتی،و  اداری تجاری، مسکونی،

در   کاملال   صلاورت   بايلاد بلاه    آنها  کلاه تما    کنند ايجاد ملای

 د.نشلالاو  گرفتلالاه  در نظلالار ،ريلالازی جلالاامع شهرسلالاازی برناملالاه

کلالالاه از نلالالاظرات کارشناسلالاان همچنلالاین ضلالاروری اسلالات 

 در مباحث شهرسازی استفاده شود.، ول و ترافیكون حمل

نظر يلاك مهنلاد     ،ترتیب وقتی در تغییر کاربری  اين  به

  کلالالالاارشنا   تلالالالارافیك در کنلالالاار نظلالالارات تخصصلالالای 

  در شهرسازی  مدخل  ذی  زيست و ساير متخصصان ملاحیط

رو  هچنلاین معضلامتی روبلا     با  کمتر ،توجه قرار گیرد  مورد

ت مهلالالام موجلالالاود، يکلالالای از مشلالالاکم خلالالاواهیم شلالالاد.

تجلااری    يلاا   کاربری اداریبعضاً هايی هستند که  ساختمان

معلاابر    ظرفیلات   گلارفتن   در نظر  بدون  دارند و در بدو املار

مجلاوز تجلااری    ،آنهابرای فضای پارکین    منلوه و تأمین

  ترافیکلای   يا اداری اعلاشده که اين امر موجلاب معضلامت  

،  جلالالامعیتی  و مراکلالاز  هلالاای بلنلالاد سلالااختمان شلالاده اسلالات.

در کنلالاار  ...،تجلالااری و ، فرهنگلالای،  ورزشلالای، آملالالاوزشی

  دريافلات   نیلاز   هلاای ترافیکلای را   های لاز  بايد مجوز مجوز

  بلاه   مجلاوز   هايی که اقلادا  بلاه صلادور    يعنی دستگاه  کنند

هلالاای  بايلالاد بلالاه پیاملالاد کننلالاد ملالای هلالاا سلالااختمان  گونلالاه ايلالان

جلاه  نظر نیز تو ونول و تلارافیك ملانلوه و محله مورد حمل

لحلالاا   ازدر نظلالاا  شهرسلالاازی بايلالاد   .نماينلالادبیشلالاتری 

مستمر و تنگاتنگی بین مديريت  ارتباط متوابل، ،تئوريك

ونول شلاهری وجلاود داشته  کاربری زمین و مديريت حمل

 ،بلارای ملالاسائل شلاهری    ريزی بلارنامه  اما در جريان، باشد
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 نوعی جدايی مصلانوعی بلاین ايلان دو ايجلااد شلاده اسلات.      

قبلاول   توزيع متوازن و قابلال  ها و عد  اربریتوجهی به ک بی

  را  شرايط زيلاست شلالاهری  در سل  شلاهر،  ها کاربری  اين

هلالاای سلالانگین و پیلالادايش  د و تلالارددکلالارمشلالاکل خواهلالاد 

تلاواضای زيلااد برای سفر و انتوال شهروندان در طول روز 

 بتوزيلالاع نامناسلالانیلالاز و   ديگلالار ای نوللالاهبلالاه  ای نوللالاهاز 

هلاای کلاور تلالارافیکی و از      اد گلاره به ايجلا   منجر ها، کاربری

سلاوخت و   سلارمايه،  بلاین رفلاتن حجلام زيلاادی از وقلات،   

بخلاش مهملای از ايلان     اگلالار  .گلاردد  ملای سممت شهروندان 

بلارای    صلاحیحی   د و الگلاوی نشلاو  ها متناسب توزيع کاربری

 ،وضلاعیت ترافیلاك   ،تولید يا جلاذب سلافر داشلاته باشلایم    

ت عرضه بنابراين با مديري سلاامان بلایشتری خواهد يافت.

بلالاسیاری از ملالاشکمت    تلاوان  ها و توزيلاع آنهلاا ملای    کاربری

 .نمود  کمرن  يا  را حل ذکرشده

 عبارتند از:  آ ار ناشی از مسائل و مشکمت ترافیکی

 هلالاای مغلالااير بلالاا عملکلالارد معلالاابر اسلالاتورار کلالااربری -

ها  ها و بزرگراه راه در آزاد  ها )دسترسی مستویم به کلااربری

 ها( و شريان

ها نسبت به يکلاديگر   نامناسب انواع کاربری توزيع -

که موجب طولانی شدن سلافرها و تلاغییر در روش انجلاا   

 .شود سفر می

ظرفیلات معلاابر     بلاا   های مختلف که تراکم کاربری -

 .تناسب ندارند ،دهنده به آن دسترسی

تعیین ظلارفیت و طلاراحی شبکه معلاابر براسلاا     -

 - هلاای مبلاد   فرحوزه نفوذ به جای اسلاتفاده از میلازان سلا   

 .باشند  کننده حوزه نفوذ موصد کلاه بلاايد تلاعیین

کمبود شبکه خیابانی يا تعريض بلایش از حلاد يلاا     -

 بودن معابر  عر  کم

 ها طلارح نلاادرست تواطع -

کلالالامبود پارکینلالا  در خلالاار  از سلالال  معلالاابر     -

 )عمومی و خصوصی(

 در بعضی مناطق شلوغ  روها پیاده  کمبود عر  -

های بعدی طراحی در مرحللاه   لاه نیازتلاوجه ب عد  -

 ،بینلای شلاده   پوسته طرح پیش جزئیات شهری که معمولاً

و   متناسب با نیاز طلاراحی بلالاا توجلاه بلاه حجلام ترافیلاك     

 .باشد و مشخصات معابر نمی  خصوصیات

هلاای   های ملاربوط بلالاه سیسلاتم   نیاز  به  توجه عد  -

ای ويهه بلار بینی فضای لاز  بلاه ونول همگانی و پیش حمل

  های مناسلاب  ها و ترمینال ويهه و ايستگاه احلادا  خلوط

 شهری  اتوبوسرانی  برای

و   تلالالاوجه بلالالاه توپلالاوگرافی و نیملالار  طلالاولی علالاد  -

 عرضی معابر و تهیه طرح معابر فوط در پمن

بنلادی   هلاای طبولاه   توجه به ضلاوابط و ملاعیار عد  -

 .های آنها تلاواطع  و نلاوع  شبکه معابر شهری

 

 یقروش تحق -4

ای  اين تحویق، از نلاوع تحویلاق کلااربردی و توسلاعه    

باشلاد و روش تحویلاق آن، آمیختلاه اسلات کلاه در آن       می

، وارد شلاده و  Expert Choiceافزار  ها در محیط نر  داده

(، AHP) مراتبلای  های تحلیلال سلسلاله    با استفاده از روش

اند. جامعه آماری در اين پهوهش بايلاد   وتحلیل شده تجزيه

 های ذيل باشد:  دارای ويهگی

ونولال و   آشنا به مفاهیم مرتبط با ملاديريت حملال   -

 ترافیك و اقتصاد

 ارشد و بالاتر تحصیمت کارشناسی -

 داشتن سابوه مديريتی و اجرايی -

 .ونول و ترافیك در زمینه امور حملدارای تجربه  -

هلاای فلاوع و نگلااه علملای بلاه        با توجلاه بلاه ويهگلای   

نفر  011ه آماری، متخصصان موجود در سل  شهر، جامع

ای  گیلالاری سلالاهمیه نمونلالاهبلالاا روش  زده شلالاده کلالاه تخملالاین

ای که براسا  تجربه يا دانلاش محولاق از    نمونه)هدفمند 

نفلالار از  01 (،شلالاود جامعلالاه ملالاورد ملالعلالاه انتخلالااب ملالای  

، برای انجا  موايسات زوجی 0متخصصان به شرح جدول 

   .انتخاب شدند
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 مشخصات جامیه آماری -2جدول 

 تیداد نمونه

 00 فرماندهان نظامی و امنیتی

 00 ها اساتید دانشگاه

 01 های اجرايی  رؤسا، مديران و کارشناسان دستگاه

 01 جمع

 های نگارندگان( منبر: )یافته

 

میلادانی   ای و ها، روش کتابخانه روش گردآوری داده

ای، اينترنتلای و   ها، ملالعات کتابخانه و ابزار گردآوری داده

رای تعیلاین روايلای پرسشلانامه، از    بلا د. باشلا  پرسشنامه می

ای  مرحللاه  روش روايی محتوا )اعتبار محتوا( و توزيع چند

نظران استفاده شلاده اسلات. بلارای     پرسشنامه بین صاحب

تعیین پايلاايی آزملاون، از روش آلفلاای کرونبلاا  اسلاتفاده      

شلاده،   گرديد که میزان ضريب اعتماد پرسشنامه طراحلای 

براين پرسشنامه، از اعتماد به دست آمد  بنا 8/1بزرگتر از 

ی ریگ میتصماز روش . همچنین باشد یملازمی برخوردار 

، بلالالارای و الگلالالاوی موايسلالالاه زوجلالالای (AHP) یگروهلالالا

 ها استفاده شده است. تحلیل داده و تجزيه

 

 های پژوهش  یافته -9

در اين ملالعه پس از گردآوری اطمعلاات از منلاابع   

ونولالال و  ای و ملالعلالاات میلالادانی، حلالاوزه حملالال  کتابخانلالاه

بلار   ملاؤ ر  هلاای   مؤلفلاه ترافیك شهر تهران، بررسی شلاد و  

 ونول و ترافیك شهر تهران با نگاه اقتصادی مديريت حمل

نیز احصا شلادند و بلاه    ها مؤلفهارزيابی اين  های  و شاخ 

 تلاا  ديگرد، ارائه شده هیته پرسشنامه براسا جامعه خبره 

ا ايلان  شد کلاه آيلا   سؤاليا رد شوند. در مرحله اول،  دأيیت

ونولال و ترافیلاك    بلار ملاديريت حملال    ها شاخ و  ها مؤلفه

و در مرحللاه دو  نیلاز    ریلا خ اي باشند یمشهر تهران مؤ ر 

سؤال شد که آيا نیاز به اصمح دارنلاد يلاا خیلار و نظلارات     

 مؤ ر مؤلفه 01اصمحی نیز درخواست گرديد. در نهايت، 

های   مؤلفه از جامعه نخبگی، احصا شد. شاخ  و نیز پن 

ونولال و ترافیلاك شلاهر تهلاران در      مديريت حملال   ر برمؤ

 آورده شده است. ،0جدول 

 

 تهران شهر ترافیک و ونقل حمل مدیریت بر مؤثر های  مؤل ه -1جدول 
 A0 تود  دسترسی نسبت به حرکت

 A0 رسانی اجرای سیستم اطمع

 A4 محوريت شهروندمداری

 A1 وری از آنها ا و امکانات و بهرهريزی شهری در جهت شناسايی و تخمین نیازه برنامه

 A0 ونول همگانی اولويت طیف حمل

 A1 ونول پايدار تهیه و تدوين استراتهی جامع و تفصیلی حمل

 A8 ونول و ترافیك شهری ساماندهی مديريت حمل

 A1 ونول و ترافیك ريزی حمل طراحی و دانش فنی برنامه یارتوا

 A5 ترافیك شهری ونول و مديريت يکپارچه در امور حمل

 A01 سازی( و مديريت کاربری زمین مدارانه شهری )بر  موابله با مديريت رانت

 های نگارندگان( منبر: )یافته

 [
 D

O
R

: 2
0.

10
01

.1
.2

34
52

87
0.

13
95

.4
.1

5.
6.

1 
] 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 iu

ea
m

.ir
 o

n 
20

25
-1

0-
21

 ]
 

                             9 / 16

https://dor.isc.ac/dor/20.1001.1.23452870.1395.4.15.6.1
https://iueam.ir/article-1-464-fa.html


 219لالالالالالالالالالالا  آبرودی سیدمجتبی آريانا، محمد ماکانی، چشمه حسینی سیدتیمور/  ... تهران در شهری ترافیك و ونول حمل مديريت

 

مددیریت   های ارعیابی ووامدل مدؤثر بدر    شاخص

 ونقل و ترافیک شهر تهران حمل

که با نگاه رضايتمندی شلاهروندان و  ها  شاخ اين 

ای از  جموعلاه م  شلاامل  دانلا  شلاده   گرفتلاه اقتصادی در نظر 

اسلالات کلالاه در جلالادول زيلالار  صلالارفه بلالاه مولالارونمشخصلالاات 

 ی گرديده است.بند جمع

 

 ونقل و ترافیک شهر تهران بر مدیریت حمل مؤثری ووامل ابعیار های  شاخص -1جدول

 X0 هزينه نسبی سفر

 X0 سل  سرويس )حجم ترافیك(

 X4 میزان نسبی راحتی و نظم در سفر

 X1 ی و طول مسیرجاي جابه دسترسی و

 X0 زمان سفر

 های نگارندگان( منبر: )یافته

 

و  هلالالاا مؤلفلالالاهپلالالاس از احصلالالاا  در مرحللالالاه سلالالاو ،

، بلالارای محاسلالابه  شلالاده انیلالاب رگلالاذاریتأ  هلالاای  شلالااخ 

ضلالاريب اهمیلالات آنهلالاا، از موايسلالاات زوجلالای و تحلیلالال     

زيلالار اسلالاتفاده شلالاده  صلالاورت بلالاه (AHPمراتبلالای ) سلسلالاله

 است.

 

 

 

 (AHPنتایج ) یریگ میتصم

از  آملاده  دسلات  بلاه اين مرحله با استفاده از اوزان در 

، Expert Choice افلازار  نلار  و با استفاده از  ها پرسشنامه

و  هلاا  شلااخ  و  هلاا  مؤلفلاه ماتريس موايسات زوجی بلارای  

با هلار يلاك    ها مؤلفه زوجی های هسيمواهمچنین ماتريس 

 .ميآور یمدست  به را ها شاخ از 

 تهران شهر ترافیک و ونقل حمل دیریتم های مییار عوجی مقایسات -4 جدول

  X0 X1 X4 X0 X0 وزن

150/1 4/0 0/0 4/0 1/4  X0 

105/1 1/0 4/0 0/0   X0 

040/1 1/0 4/0    X4 

015/0 4/0     X1 

114/1      X0 

 00/1ناسازگاری= 

 (های تحقیق منبر: )یافته

 

دهلاد کلاه در موايسلاه زوجلای      نشلاان ملای   1جدول 

تهلاران،   شلاهر  ترافیلاك  و ونولال  حملال  مديريت های معیار

و  ترتیب معیارها برحسب ارجحیت عبارتند از: دسترسلای 

 راحتلای  نسبی مسیر، زمان سفر، میزان طول و جايی جابه

 حجم) سرويس سفر و سل  نسبی سفر، هزينه در نظم و

 .(ترافیك
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 س ر نسبی هزینه بالقوه شاخص با ها مؤل ه عوجی مقایسات -9 جدول

 A01 A5 A1 A8 A1 A0 A1 A4 A0 A0 X0 وزن

010/1 1 0/0 8 1 0 0/0 1/0 4/0 1  A0 

141/1 4/0 1/0 4/0 4/0 4 1/0 0 4/0   A0 

114/1 0/0 4/0 0 0 0 0/0 4    A4 

111/1 0/0 1/0 0 0/0 4/0 5/0     A1 

008/1 4 0 0 1 0      A0 

114/1 0 0/0 0 0       A1 

105/1 0 0 4        A8 

110/1 4/0 0/0         A1 

010/1 4/0          A5 

011/1           A01 

  01/1ناسازگاری= 

 (های تحقیق )یافته :منبر

 

هلار   زوجی موايسات در که دهد می نشان 0جدول 

سفر، مؤلفه  نسبی هزينه بالووه شاخ  با ها از مؤلفه کدا 

همگانی در راسلاتای کلااهش بلاار     ونول حمل طیف اولويت

هلاا، دارای بیشلاترين ارجحیلات     هش هزينلاه ترافیکی و کلاا 

هلاا برحسلاب اوزان بلاه دسلات آملاده       نسبت به ديگر مؤلفه

 باشد. می

 

 س ر در نظم و راحتی نسبی میزان بالقوه شاخص با ها مؤل ه عوجی مقایسات -1 جدول

 A01 A5 A1 A8 A1 A0 A1 A4 A0 A0 X0 وزن

400/1 0/1 1 1 8 0 8 1 5 5  A0 

144/1 4/0 0 0 0 1/0 4/0 0/0 4/0   A0 

011/1 1 0 4 0 4/0 4 4    A4 

144/1 0 0/0 0 4/0 1/0 4/0     A1 

101/1 ¼ 0 0 0/0 1/0      A0 

014/1 0 1 0 0       A1 

110/1 0 0 0        A8 

141/1 4/0 0         A1 

111/1 0          A5 

011/1           A01 

  04/1ناسازگاری= 

 تحقیق( های )یافته: منبر
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هلار   زوجلای  موايسات در که دهد می نشان 1جدول

 و راحتلای  نسلابی  میزان بالووه شاخ  با ها از مؤلفه کدا 

 حرکلات در  بلاه  نسبت دسترسی تود  مؤلفه سفر، در نظم

 هلالاا، دارای هزينلالاه کلالااهش و ترافیکلالای بلالاار کلالااهش جهلالات

 اوزان برحسب ها مؤلفه ديگر به نسبت ارجحیت بیشترين

 شد.با می آمده دست به

 

 (ترافیک حجم) سرویس سعح بالقوه شاخص با ها مؤل ه عوجی مقایسات -9 جدول

 A01 A5 A1 A8 A1 A0 A1 A4 A0 A0 X4 وزن

410/1 1 1 1 1 0 5 0 0 8  A0 

101/1 4/0 4 0 0/0 4/0 0/0 4 4/0   A0 

000/1 0 4 0 0 4 1 4    A4 

101/1 4 1 4/0 0/0 4 0/0     A1 

181/1 4 1 4/0 0/0 4      A0 

100/1 0 0 0/0 0       A1 

151/1 0 0 4        A8 

111/1 4/0 4/0         A1 

101/1 0          A5 

108/1           A01 

  00/1ناسازگاری= 

 (تحقیق های یافته: )منبر

هلار   زوجی موايسات در که دهد نشان می 8جدول 

 جلام ح)سلارويس   سلال   بالووه شاخ  با ها از مؤلفه کدا 

 در حرکلات  بلاه  نسلابت  دسترسلای  تولاد   مؤلفه ،(ترافیك

 دارای هلالاا، هزينلالاه کلالااهش و ترافیکلالای بلالاار کلالااهش جهلالات

 اوزان برحسب ها مؤلفه ديگر به نسبت ارجحیت بیشترين

 باشد. می آمده دست به

 مسیر طول و جایی و جابه دسترسی بالقوه شاخص با ها مؤل ه عوجی مقایسات -9 جدول

 A01 A5 A1 A8 A1 A0 A1 A4 A0 A0 X1 وزن

011/1 8 4 4 4 0 8 0 8 0  A0 

115/1 4/0 4 0 0/0 4/0 0/0 0 1/0   A0 

000/1 1 0 1 1 0 4 0    A4 

108/1 1 0 0 0 4/0 0     A1 

110/1 0 0 4 0 0      A0 

040/1 4 0 0 0       A1 

110/1 0 0 1        A8 

145/1 0 0         A1 

110/1 0          A5 

148/1           A01 

  01/1ناسازگاری= 

 (تحقیق های یافته: )منبر
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هلار   زوجی موايسات در که دهد می نشان 1جدول 

 و جايی و جابه دسترسی بالووه شاخ  با ها از مؤلفه کدا 

 در حرکلات  بلاه  نسلابت  دسترسی تود  مؤلفه مسیر، طول

 دارای هلالاا هزينلالاه کلالااهش و ترافیکلالای بلالاار کلالااهش جهلالات

 اوزان برحسب ها مؤلفه ديگر به نسبت یتارجح بیشترين

 باشد. می آمده به دست

 

 س ر عمان بالقوه شاخص با ها مؤل ه عوجی مقایسات -5 جدول

 A01 A5 A1 A8 A1 A0 A1 A4 A0 A0 X0 وزن

011/1 4 0 0 1 4 1 8 0 8  A0 

100/1 4/0 4/0 0/0 1/0 0/0 4/0 0/0 0/0   A0 

114/1 0 4 4 4/0 4/0 4/0 4    A4 

111/1 0 1/0 0 0/0 0/0 0/0     A1 

000/1 0 0 1 4 1      A0 

000/1 0 0 1 4       A1 

180/1 4/0 4/0 0        A8 

141/1 0 4/0         A1 

155/1 4          A5 

111/1           A01 

  00/1ناسازگاری= 

 (تحقیق های یافته: )منبر

هلار   جیزو موايسات در که دهد می نشان 5جدول 

 تولاد   مؤلفه سفر، زمان بالووه شاخ  با ها از مؤلفه کدا 

 و ترافیکی بار کاهش جهت در حرکت به نسبت دسترسی

 ديگر به نسبت ارجحیت بیشترين دارای ها، هزينه کاهش

 باشد. می آمده دست به اوزان برحسب ها مؤلفه

 هلاا  مؤلفه تمامی برای زوجی موايسات انجا  از پس

 در ها مؤلفه از يك هر نهايی وزن ها، خ شا با موايسه در

 است. شده محاسبه ،01 جدول

 ونقل و ترافیک شهر تهران حوعه مدیریت حمل های  مؤل ههای  وعن -21جدول

A01 A5 A1 A8 A1 A0 A1 A4 A0 A0 متغیر 

 امتیاز نهايی 011/1 141/1 015/1 100/1 001/1 011/1 188/1 110/1 111/1 114/1
  01/1=  ناسازگاری کلی

 (نگارندگان های یافته: )منبر
 

 حلاوزه  هلاای   ، ارجحیت مؤلفلاه 01با توجه به جدول 

تهران با نگاه اقتصادی  شهر ترافیك و ونول حمل مديريت

از نظر کارشناسان، از اوزان بلاه دسلات آملاده، بلاه ترتیلاب      

اولويت  -0 تود  دسترسی نسبت به حرکت-0عبارتند از: 

 -1 وريت شلاهروندمداری مح -4 ونول همگانی طیف حمل

ونولال   تهیه و تلادوين اسلاتراتهی جلاامع و تفصلایلی حملال     

ونول و ترافیلاك   مديريت يکپارچه در امور حمل -0 پايدار

 ونول ترافیك شلاهری  ساماندهی مديريت حمل -1 شهری

سلاازی( و   مدارانه شلاهری )بلار    موابله با مديريت رانت -8

ت ريزی شلاهری در جهلا   برنامه -1 مديريت کاربری زمین

 وری از آنها شناسايی و تخمین نیازها و امکانات و بهره

 ونولال  ريلازی حملال   ارتوای طراحی و دانش فنی برنامه -5

 رسانی. اجرای سیستم اطمع -01
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 شنهادیپ وی ریگ جهینت -1

حوزه مديريت بر  مؤ ر های  مؤلفهدر اين تحویق، 

ی آن در هلاا  شاخ ونول و ترافیك شهر تهران و  حمل

، AHPو استخرا  و بر اسا  روش  ملالعهاين حوزه، 

 هلاای   افتهي لیوتحل هيتجز پس از بندی شدند. ارجحیت

 سؤالتحویق و ملالعات میدانی و برای پاسخگويی به 

ونولال و   حوزه مديريت حملال  های  مؤلفهتحویق،  اصلی

هلاا و   ترافیك شهر تهلاران در راسلاتای کلااهش هزينلاه    

از: اولويت  آسايش شهروندان و کاهش ترافیك عبارتند

ونول همگانی، تود  دسترسلای نسلابت بلاه     طیف حمل

رسانی، موابله با مديريت  حرکت، اجرای سیستم اطمع

سلاازی( و ملاديريت کلااربری     مدارانه شهری )بلار   رانت

زملالاین، تهیلالاه و تلالادوين اسلالاتراتهی جلالاامع و تفصلالایلی  

ريزی  ونول پايدار، محوريت شهروندمداری، برنامه حمل

و تخمین نیازها و امکانات و  شهری در جهت شناسايی

ريزی  وری از آنها، ارتوا طراحی و دانش فنی برنامه بهره

ونولال و   ونول، مديريت يکپارچلاه در املاور حملال    حمل

ونول ترافیك  ترافیك شهری، ساماندهی مديريت حمل

 شهری.

 اهلادام  بلاا  سلافرهايی  کارايی ارتوای ها باعث اين مؤلفه

عملاومی و   نولال  و لحم با سفر تواضای ايجاد چندگانه،

 کلاه  شوند می ارتوای مهندسی ترافیك و هندسی معابر

 شلاوند.  منجلار  محللای  اقتصلااد  در تحلارک  به توانند می

 بهبلاود ه ب بايد ها بر اين مؤلفه مبتنی همچنین توسعه

 شلاود.  نیلاز منجلار   ها محله و جوامع در زندگی کیفیت

 شود، تلفیق اقتصادی های طرح با توسعه اين که زمانی

 خواهلاد  ايجلااد  اجتملااعی  زندگی در راستای فضاهايی

 هلاا در راسلاتای   توجلاه بلاه ايلان مؤلفلاه     همچنین .کرد

 مراکلاز  و محللاه  بازسلاازی  در کلیلادی  طرحلای  توسعه،

 و جديلاد  تجلااری  واحلادهای  ايجلااد  و اسلات  شلاهری 

 را جواملاع  بخشلاد کلاه   ملای  بهبود را شغلی های فرصت

و  ملارد   بلارای  را راحتلای  و جلاذابیت  و کنلاد  تر می امن

  .آورد می فراهمينه برای آنها و دولت کاهش هز

فرعلالای تحویلالاق،  سلالاؤالبلالارای پاسلالاخگويی بلالاه  

ارجحیت  برحسبشده به ترتیب  مؤ ر احصا های  مؤلفه

 عبارتند از:

اولويلات   -0 تود  دسترسی نسبت به حرکت -0

 محوريت شلاهروندمداری  -4 ونول همگانی طیف حمل

تهیلالالاه و تلالالادوين اسلالالاتراتهی جلالالاامع و تفصلالالایلی  -1

ملالاديريت يکپارچلالاه در املالاور   -0 ل پايلالادارونولالا حملالال

سلااماندهی ملاديريت    -1 ونول و ترافیك شلاهری  حمل

موابللالاه بلالاا ملالاديريت  -8 ونولالال ترافیلالاك شلالاهری حملالال

( و ملاديريت کلااربری   یسلااز  بلار  مدارانه شهری ) رانت

ريلازی شلاهری در جهلات شناسلاايی و      برنامه -1 زمین

ارتولاا   -5 وری از آنهلاا  تخمین نیازها و امکانات و بهلاره 

 -01 ونولال  ريلازی حملال   طراحی و دانش فنلای برناملاه  

 رسانی. اجرای سیستم اطمع

های پهوهش، پیشنهادهای ذيل  با توجه به يافته

 گردند:   ارائه می

 حلارکت و دسلاترسى دو مفهو قرار دادن  مدنظر -

در ، مراتلاب کالبلاد     سلسلاله   عناصر اصلى تنظیم عنوان به

 متون مربوط به مهندسى ترافیك

 مشلاارکت توسعه شهروندمداری و بیشتر به توجه  -

 شهری در حوزه اقتصاد شهروندان

ونولال همگلاانی، تلادوين     در خصوص طیف حملال  -

ريلازی و   استراتهی و مديريت يکپارچه و ساماندهی، برنامه

 گردد: ارتوای دانش فنی اين حوزه، موارد زير پیشنهاد می

هلالاای روزانلالاه شلالالاهری بلالالاا  افلالازايش سلالاهم سلالافر -0

  و مترو اتوبو  استفاده از

منلالاد کلالاردن ملالالاسافربران شلالالاخصی و     نظلالاا  -0

 های خلی تاکسی

 های فرسوده جلاايگزينی تلااکسی -4

 های عبوری شهری  شريانتکمیل  -1
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ملاديريت واحلالاد و يکپارچلاه ترافیلاك و     توسعه -0

از بخش خصوصی در ارائلاه    و استفاده  شهر  در  ونول حمل

 خدمات

ملالالالعه و   بهی ترغیب و تشويق مديران شلاهر -1

ونولالال و  ريلالازی حملالال عللالام مهندسلالای برناملالاه  از  هاسلالاتفاد

 ترافیك  تلارافیك بلارای سلااماندهی و بلاهبود

و   ونول ن مشاور حملاالزا  اسلاتفاده از ملاهندس -8

  های توسعه و عملاران  ريزی طرح در تهیه و برنامه  ترافیك

 شهری 

  هلاای فنلای مصلاوب    اجرای دقیق ضوابط و معیار -1

و  تهیلاه   های کشور در هماهنگی ترافیك شهر  عالی یشورا

رعلاايت کامل اصول فنلای و  و  معابر  عمئم و ساخت  نصب

 در احدا  و ترمیم روسازی معابر  استانداردها

  هلاای  پارکین  و توسعه سازی بهینه ،ساماندهی -5

    عمومی

از جلالامله    اجرای جلادی قلاوانین و ملالاوررات    -01

 بان پارکپارک و  کارت پارکومتر،

های نامتناسلاب بلاا    جايی و اصمح کاربری جابه -00

 نفوذ آن  حوزه  شبکه معابر

 شهر  سلال   مرکززدايی ارائه خدمات در -00

و حلالاذم   سلالافر  تواضلالاای  ملالالاديريتگسلالاترش  -04

و توسلاعه تسلاهیمت و خلادمات بلاا      یضلارور  های غیر سفر

 های ارتباطاتی و مخابراتی استفاده از فناوری

صورت مستویم  رسانی مکرر و مستمر به اطمع -01

هلاای   و غیرمستویم جهت افزايش آگاهی عمومی از رفتلاار 

 .در جامعه  تلارافیك  صحی 

 

 منابر -9

 ونولال  حمل مديريت های (. چالش0414. )پهمان زاده، وردی الله

 .44 ، شمارهراهبرد مجله تهران، در شهری ترافیك و

ی ملاديريت ترافیلاك   سامانده (.0410. )اير  حاتمی علمداری،

مجللاه  ، ونولال در مرکلاز شلاهر    ابزار اصلی مديريت حملال 

 .00و  00، شماره مديريت شهری

(. بررسلای سلاهم   0450حبیبیان، میوات  کرمانشلااه، محملاد. )  

هلاای   ونول بر انتخاب طريوه های مديريتی حمل سیاست

جايگزين سواری شخصلای در سلافرهای کلااری روزانلاه،     

 (.4)4 ونول، نامه مهندسی حمل پهوهش

های کملای   مدل (.0484. )سید محمدعلی خاتمی فیروزآبادی،

ملالعلاات ملاديريت    مجللاه ، های شلاهری   ريزی در برنامه

 .01، شماره بهبود و تحول

آبلاادی، فرشلاید  مملادوحی، امیررضلاا       الله  عشق زياری، کرامت

سلالاازی الگوهلالاای  (. ملالادل0450الله. ) فرهلالاودی، رحملالات

ن شلاهر تهلاران،   رفتاری سفرهای کار و خلادمات سلااکنا  

 .00- 0(،0)10های جغرافیای انسانی،  پهوهش

، کتلااب سلالابز  ونولال شلالاهری  حملالال (.0410سلاعیدنیا، احملاد. )  

هلاای   شهرداری، جلد سو ، تهلاران: سلاازمان شلاهرداری   

 کشور.

ساز شهری  و نظا  ساخت (.0414. )الدين کمال سید شهرياری،

 مجللالاه ،در تهلالاران و پیاملالادهای آن بلالار حلالاوزه ترافیلالاك 

 .44 شماره، راهبرد

ونول شهری:  بخش ويهه حمل (.0410. )محمدحسن شهیدی،

هلاای   ونول پايدار شهری ابزاری برای تحولاق شلاهر   حمل

 (.00-00)4، مجله مديريت شهری ،رشهروندمدا

انجا  ملالعات (. 0411ونول ترافیك شهرداری. ) معاونت حمل

های ترافیکی به منظور تعیین  قبل و بعد از اجرای پروژه

 صرفه الگوی مصرم. 
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http://www.noormags.ir/view/fa/magazine/553
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