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 ریزی مبتنی بر ارتقای کیفیت زندگیکارگیری برنامهبه ضمنرویارویی با نابرابری فضایی 

 (شهر تهران 31منطقه  :مورد مطالعه) 

 

 1مهدیه خالوباقری

 

 چکیده

. از جمله به همراه داشته است يافتهکشورهای کمتر و بیشتر توسعهمشکلات متعددی را در شهرهای  ،رشد سريع شهرنشینی

. تداوم کندمی و تحول که گسترش و بسط آن، ساختار فضايی شهرها را دچار تغییر استهای فضايی نابرابری ترين اين مشکلات،عمده

 ایههای موجود، ضرورت تمهید و اختیار شیوهنارسايی شیوهو  افت کیفیت زندگی در برخی نواحی خرد شهریهای فضايی و نابرابری

. اين نوشتار در پی تأکید بر ضرورت توجه به افت کیفیت سازدريزی و مديريت شهری را مطرح میپذير در برنامهمتفاوت اما امکان

که نیازمند تحلیل، تفسیر و تبیین ساختار ويژه خود، علل پديدار شدن ساختار نابرابر  استهای فضايی زندگی در نواحی دارای نابرابری

ريزی سنتی در برنامه جستن از رويکرد دوری ،ها و مهمتر از همه، بروز تهديدها و مشکلات، حضور فرصتآنهاو افت کیفیت زندگی در 

حی خرد شهر تهران که دارای مشکل نابرابری فضايی و افت کیفیت يکی از نوا در اين راستا،. باشدمیو مديريت نواحی خرد شهری 

. بديهی است تدوين اشاره شده است ،ريزی و مديريت در آنکار برنامهواندازی سازهای راهشرطبه پیشانتخاب گرديده و  است،زندگی 

گیری از انگاشت می در مديريت شهری و بهرهها به همراه افزايش مشارکت مردمنظور تعديل يا حذف نابرابریای مناسب بهبرنامه

ترين هدف اين عنوان عمدهبه  -های رايج و متداولبه دور از شیوه -ريزی شهریچندبعدی و جامع کیفیت زندگی در چارچوب برنامه

 تواند در رسیدن به برابری و تحقق عدالت در شهرها مؤثر باشد.می ،نوشتار

ريزی نواحی ريزی مبتنی بر ارتقای کیفیت زندگی، برنامهريزی شهری، برنامه، کیفیت زندگی، برنامهنابرابری فضايی کلیدی: هایهواژ

 خرد شهری

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 mahdeie.bagheri@yahoo.comمسئول مکاتبات:  ای، دانشگاه شهید بهشتی، ريزی شهری و منطقهکارشناس ارشد برنامه -0
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 مقدمه  -1

افزايش فزاينده شهرنشینی، پیامدهای بسیاری را در 

 ،فقر ،جهان به همراه داشته است که از پیامدهای عمده آن

شهرهای  است و 0های فضايیو انواع نابرابری تیمحروم

رو يافته با آن روبهبیشتر توسعهاز کشورهای کمتر و  بسیاری

از آن جهت  ،(. بررسی نابرابری فضايی0771)دانشپور،  اندشده

های اهمیت دارد که آگاهی بر نحوه عملکرد، شکل، ويژگی

خاص و تحولات ساختار فضايی در يک شهر و علل مؤثر بر 

سازان و ايجاد عدم تعادل بین نواحی مسکونی، تصمیم

مورد درک عواقب تصمیمات خود ياری گیران را در تصمیم

حال لزوم توجه به تدوين رساند. اين ويژگی در عینمی

های متفاوت برای هر يک از نواحی مختلف راهبردها و سیاست

ثیر رواج و أتحت تديگر،  از سوی سازد.مسکونی را مشخص می

جمله کیفیت  از ؛گسترش مفاهیم کیفی و اجتماعی توسعه

 عرصه در جديدی مباحث و موضوعاتزندگی شهری، 

 و هاشیوه در تحول شده که مطرح شهری ريزیبرنامه

ی تحت شهر ريزیبرنامه .است به دنبال داشته را آن هایروش

مین نیازها و أريزی برای تثیر اين مفاهیم، ديگر فقط برنامهأت

 عواق کارکردی شهروندان نیست، بلکه در-های کالبدیخواسته

مین نیازهای فوق، پاسخگويی به أعلاوه بر ت آنهدف اصلی 

 رضايت، نظیری و اقتصادی )عنیازهای روانی، محیطی، اجتما

و نقل با کیفیت و جز آن( وت، حملکیفی با مسکن شادمانی،

  است. هاشهردر محیط زندگی مطلوب دستیابی به کیفیت 

اش در ساختار فضايی شهر تهران همواره با مشکل اغتش

های ويژگی .جدايی اجتماعی مواجه بوده استو بروز پديده 

های مربوط به مکانیزم هدايت و کنترل شهری و ويژگی

نابرابری فضايی در سطح باعث ايجاد شناختی اين شهر، بوم

ادی اقتص -های اجتماعیشهر و نواحی مسکونی خاص گروه

نواحی خرد شهر تهران با  يکی از ،روگوناگون شده است. از اين

مورد توجه  ،هدف درک هر چه بیشتر نابرابری فضايی در آن

کارگیری تمهیداتی مناسب متکی قرار گرفته است تا بتوان با به

به اهداف  ،ريزی مبتنی بر ارتقای کیفیت زندگیبر برنامه

                                                           
 های اجتماعی، اقتصادی و کالبدی نواحیتفاوت بین ويژگی -0

دست  ،ها و ارتقای کیفیت زندگی در آنبرابری، افزايش فرصت

 فت. يا

ريزی های سنتی مورد استفاده در فرايند برنامهرهیافت

های فضايی موجود در نواحی شهری برای رويارويی با نابرابری

 بهشهری به دلیل نداشتن نگاهی جامع و چندجانبه )

ريزی مبتنی بر ارتقای کیفیت زندگی( های برنامهويژگی

را اند به نتايج قابل قبولی در اين زمینه دست يابند؛ زينتوانسته

متفاوت با دستاوردهای نظری و تجربیات جهانی بوده و نگاهی 

سنتی و يکنواخت به انواع گوناگون فضاهای نابرابر شهری را 

 ،ريزیکنند. بنابراين ضرورت دارد که برای برنامهدنبال می

معرفی و استفاده شود که بتواند با نابرابری فضايی، روشی نوين 

ندگی در اين نواحی را به صورت رويارويی کرده و تمام ابعاد ز

ضمن ارتقای کیفیت زندگی  تاجانبه در نظر گیرد جامع و چند

شناخت  از طريق در نواحی که نابرابری فضايی دارند،

به نیازهای محلی پاسخ دهد. هدف  ،های جوامع مختلفويژگی

اين مقاله تأکید بر اهمیت رويارويی با نابرابری فضايی و ارتقای 

ارائه چارچوبی  و همچنین ی در نواحی شهریکیفیت زندگ

ريزی مبتنی بر ارتقای است که بتوان با استفاده از برنامه

های فضايی موجود در نواحی شهری کیفیت زندگی، با نابرابری

 حل مناسبی برای آن ارائه داد.مقابله کرد و راه

پس از معرفی  ،دستیابی به اين هدف کلی به منظور

فنی و تجربیات جهانی مرتبط با  های نظری،چارچوب

ريزی پیشنهادی چارچوب برنامه، های کلیدی موضوعانگاشت

ريزی کارگیری برنامهبرای رويارويی با نابرابری فضايی با به

مبتنی بر دو مسیر محتوايی و  ،مبتنی بر ارتقای کیفیت زندگی

شود. از می ارائه ،کارگیری آن در نمونه موردیروندکاری و به

پیشنهاد فرايند له دستاوردهای نوشتار پیش رو علاوه بر جم

ها و روش مناسب سنجش ، معرفی معیارها، سنجهمذکور

نابرابری فضايی و کیفیت زندگی در نواحی خرد شهری بر 

ريزی فضايی در سه زمینه اساس توجه به تمام ابعاد برنامه

 .باشدمیگیری فعالیتی و تصمیم -طبیعی، فضايی

شدن انگاشت کیفیت زندگی بسیار محدود  سابقه مطرح

ريزی )مربوط به مطرح شدن مفاهیم کیفی در برنامه است

مطالعاتی که تاکنون در اين زمینه صورت گرفته نیز  .شهری(
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محدود به سنجش و ارزيابی کیفیت زندگی در نواحی شهری 

ای هکنون پژوهش گستردو تا بودهها ی در آنريزمنظور برنامهبه

ريزی شهری کارگیری اين انگاشت در برنامهدر زمینه به

يکی از مشکلات شهری خاص )در  ساختنمنظور برطرف به

 نابرابری فضايی( انجام نگرفته است. اين تحقیق،

 

 نابرابری فضایی -1-1

زمانی  ،ريزیعنوان يک مشکل برنامهنابرابری فضايی به

که ساختار فضايی نواحی مختلف يک شهر دارای  کندبروز می

هايی که نیاز به تدوين تفاوت ؛های بارز و آشکاری باشندتفاوت

در مورد نواحی مختلف داشته  گوناگونريزی های برنامهحلراه

د نو جوابگوی هدف والای ايجاد برابری فضايی در يک شهر باش

 (.0771، حسامیان)

نواحی شهری مستلزم درک علل نابرابری فضايی در 

شناخت ساختار شهر و بررسی نقش نیروهای اثرگذار بر 

. استهای ماهوی نواحی گوناگون آن گیری فضا و تفاوتشکل

فضايی ساختارهای طبیعی، جلوه  ،که شهر با توجه به اين

تاريخ است، درک  گیری در طولفعالیتی و تصمیم -فضايی

هايش مستلزم نابرابری فضايی در آن نیز با تمام پیچیدگی

شناخت و درک ساختارهای مذکور و ارتباطات و ترکیبات 

شده ، برقرار ای است که بین نیروهای اين سه ساختارپیچیده

   (.0777)هاروی،  است

های تا فرصت شوندفضاهای نابرابر شهری موجب می

د و اين به نر ساکنان نواحی مختلف قرار گیرنابرابر در اختیا

گیری و رشد نواحی فرسوده شکل توزيع نابرابر خدمات رفاهی،

ترين عمده عنوانبه نواحی شهری 4و افت و محرومیت 0فقیرنشین

چنین  .شودپیامدهای نابرابری در نواحی شهری منتهی می

تضادهای فضايی را تشديد  ،فرايندی در يک چرخه بازخوردی

 گرددهای فضايی موجود منجر میکرده و به تعمیق نابرابری

شدن مسکونی و عمیق هایگزينیجدايیساز که خود زمینه

يافتگی نواحی شهری خواهد شکاف موجود بین سطح توسعه

 (.0711)کلانتری،  شد

                                                           
1- Urban Slums 

2- Urban Decline and Deprivation 

گذار اجتماعی، بنیان هایگروه بین 7کنش متقابل

های کردن رفتارها و ويژگیسیستمی است که هدف آن مرتبط

اقتصادی ساکنین يک شهر به شکل فضايی  -خاص اجتماعی

بررسی  2شناختی اجتماعیباشد و تحت عنوان بوممی آن

 :کردتوان بررسی شود. اين سیستم را از دو ديدگاه میمی

های شامل نظريات برزن ؛ش نواحی مسکونیعلل پیداي ،نخست

، شهر سوسیالیستی 7راگشناختی پ، بوم، اجاره5برگسشهری 

کنش متقابل بین نواحی  ،های مسکونی و دومو نظريه رده

های رشد شهری برگس، اثرات پاکسازی شامل نظريهمسکونی 

شهری، نظريه وبه، نظريه مربوط به مهاجرت دروننواحی مخر

 دگرشوندگی نواحیپراندن، ، نظريهيند پالايشمربوط به فرا

 (.0771 مسکونی و شهرهای جديد )دانشپور،

منظور متنوعی برای مقايسه نواحی بههای روش

ری فضايی وجود دارد، از جمله شناسايی و سنجش نابراب

که در آن  کردتوان به تحلیل اثرات متقابل معیارها اشاره می

دهی شده، سپس عیارهای مناسب، امتیازدهی و وزنطیفی از م

متقابل  (. برای تحلیل اثرات0711 شوند )نصیری،بندی میتبهر

گیرند که نون متعددی مورد استفاده قرار میف ،معیارها

فنون  ،فنون ترکیب خطی ،ایرتبه فنون ترکیبعبارتند از: 

 ،فنون ترکیب دستوری ،فنون ترکیب عوامل، ترکیب غیرخطی

تحلیل فنون  ،فنون تجزيه و تحلیل سیستمی ،فنون تلفیقی

. برای انتخاب گزينه بهینه در هر يک از غیرهو  سلسله مراتبی

ها را اين فنون بايد معیارهای وزن داده شده را ترکیب و لايه

اساس برهای ديگری نیز وجود دارند که روشتلفیق نمود. 

به  ،فضايی خدمات شهری و دسترسی به آنهاتحلیل توزيع 

های بندی نابرابریطحيکپارچه به شناسايی، تحلیل و سصورت 

ها اين دسته از روشپردازند. فضايی در نواحی شهری می

ولی چون تنها به معیارهای  اگرچه بسیار پرکاربرد هستند

، نظر ندارند توجه داشته و ساير معیارها را درکالبدی نابرابری 

 (.0711 )رضوانی،شوند در اين زمینه با کمبود مواجه می

                                                           
3- Interaction 

4- Socio-Ecological 
5- Burgess 

6- Prague 
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های فضايی، اولین و نابرابریدر راستای سنجش 

ناسب سنجش است. پنج معرفی معیارهای م ،ترين گاممهم

بندی کلی از انواع معیارهای سنجش نابرابری فضايی دسته

که اند ر مطالعات مختلف، قابل شناسايیمورد استفاده د

اقتصادی، -عبارتند از: معیارهای خدمات عمومی و اجتماعی

اجتماعی، کاربردها و خدمات رفاهی  رفاه و عدم رفاه، کالبدی و

شناسايی نابرابری  پس از منزلت اجتماعی و پايگاه اقتصادی.و 

به  ،رهیافت مناسبی را برای مقابله و کاهش آنفضايی بايد 

شهری،  (. با توجه به انواع نواحی نابرابر0711کارگرفت )خالوباقری، 

آنها دو  باشند که از میانهای مختلفی قابل اتخاذ میرهیافت

 :رهیافت پرکاربردترند

که بینش و  0رهیافت تجديد حیات شهری -نخست

و ست ابرای حل مشکلات شهری عمل تفصیلی و جامعی 

ها و پايداری گیریت افراد و نهادهای مؤثر در تصمیممشارک

شهری را مورد توجه قرار  محیط زيست در نواحی خرد

 دهد.می

ی که برای نواح 4کیفیت محیطی رهیافت ارتقای -دوم

جاری يا در حاشیه های نواحی تنابرابر فضايی که بیشتر در لبه

رود و مبتنی بر آن است که گیرند، به کار میشهرها شکل می

يند زندگی و مشکلات نواحی نابرابر بايد کل فرابرای رفع 

ترين نمودهای سیاسی مجموع شرايط ساکنان را به همراه بارز

  (. 0717 )دانشپور،هدف قرار داد  ،یی نهادهاشهری و نقصان

يافته )تجربه کشورهای تجربیات کشورهای بیشتر توسعه

يافته )تجربه کشور کشورهای کمتر توسعهآمريکا( و  انگلیس و

اندونزی( در برخورد با نابرابری فضايی در نواحی شهری نیز 

ها و اقدامات مختلف اين اهداف، سیاستمنظور آشنايی با به

در مورد نابرابری فضايی، افت شهری و محرومیت  کشورها

ريزی شهری اين دهنده گذار مديريت و برنامهنشاناجتماعی، 

های فضايی به سوی جانبه با نابرابریاز برخورد يک کشورها

 ريزی شهری،مشارکتی، متناسب با تحولات برنامه هتوسع

و  مشی جديد و تطبیق امور با اهداف توسعه پايدارتشکیل خط

عنوان يک رهیافت بهگیری از برنامه تجديد حیات شهری بهره

                                                           
1- Urban Regeneration Approach 

2- Quality Upgrading Approach  

کاهش مشکل نابرابری فضايی در نواحی درونی  برایجامع 

 (. 0711)خالوباقری،  باشدمیشهرها 

 

 انگاشت کیفیت زندگی -1-2

که  استمفهومی پیچیده و چندبعدی  ،کیفیت زندگی 

ارتباط  ،فیايی خاصبا وضعیت جمعیت در يک مقیاس جغرا

توان آن را به مثابه کنش متقابل بین رو میدارد؛ از اين

  -س ذهنی نسبت به تأمین اين نیازهانیازهای انسانی و احسا

(. ارائه تعريفی 0717 در نظر گرفت )رضوانی، -بهزيستی ذهنی

دقیق و مورد توافق از انگاشت پیچیده و چندبعدی کیفیت 

هدفی  اساسنیز بر؛ تعاريف مختلف استزندگی بسیار دشوار 

 )نجات، های متفاوتی دارندشود ويژگیکه از آنها دنبال می

گونه فراهم را در سه  بندی آنهاکه زمینه دسته (0717

  . اين سه گونه عبارتند از:دنآورمی

 عد ذهنی کیفیت زندگی توجه دارند.تعاريفی که به بُ نخست:

 یفیت زندگی توجه دارند.عد عینی کتعاريفی که به بُ دوم:

تعاريفی که همزمان به ابعاد ذهنی و عینی کیفیت  سوم:

  (.0717زندگی توجه دارند )رضوانی، 

بیانگر تعاريف متقاوت از انگاشت کیفیت زندگی  0جدول 

 باشد.می
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 تعاریف متفاوت از انگاشت کیفیت زندگی  -1 جدول

 

 تعريف کیفیت زندگی محقق ابعاد کیفیت زندگی رديف

0 

 عینی

 عنوانی جديد برای مفهوم قديمی بهزيستی مادی و روانی مردم در محیط زندگی خود 0117  -0لیو 

 4میشل و همکاران 4
 عواملی همچون سلامتی، محیط فیزيکی، منابع طبیعی، توسعه فردی و امنیتمجموعه 

(Morais, 2010) 

 ها در شرايط اجتماعی و اقتصادی عمومیمیزان رفاه افراد و گروه 0114 7مولر 7

 0115  -2پسیون 2
یت مسکن و نیز برخی مانند آلودگی و کیف؛ کنندیت محیطی که مردم در آن زندگی میوضع

 مانند سلامتی و دسترسی ؛های خود مردمو ويژگی صفات

5 

 ذهنی

 ها از بهزيستی ذهنیدر ارتباط با ادراکات فرد و گروهمیزان تأمین نیازهای انسانی  4117 -5کوستانزا و همکاران

7 
گروه کیفیت زندگی سازمان 

 7بهداشت جهانی

جامعه و در ارتباط با های فرهنگی و ارزشی در متن نظامادراک فردی از وضعیت زندگی 

 (WHOQOL Group, 1993) های فردات، استانداردها، علايق و نگرانیاهداف، انتظار

7 

 عینی و ذهنی

 رضايت کلی فرد از زندگی 4111 -7فو 

 4117- پسیون  1
های ات و ويژگیکنند و همچنین برخی از صفیت محیطی که مردم در آن زندگی میوضع

 خود مردم

 دم بهزيستی مردم و محیط زندگی آنهابهزيستی يا ع 4111 -1داس 1

 ساختاری چندبعدی شامل قلمروهای مادی، احساسی، روانی، اجتماعی و رفتاری 4115  -1جنز 01

 4110 -01هاجرتی و همکاران 00

 .کنداز قلمروهای زندگی دلالت میاصطلاحی که بر کیفیت زندگی افراد و نه فقط بر برخی 

يک ساختار کلی  ،ای آن در مجموعاگر کیفیت زندگی به اجزای مختلف تقسیم شود، بايد اجز

 .Hagerty et al., 2001)) نام کیفیت زندگی را نمايش دهندبه 

 (نگارندهمطالعات : )منبع  

 

 

                                                           
1- Liu 

2- Mitchell et al 

3- Moller 

4- Pacione 

5- Costanza. et al 

6- Whoqol Group 

7- Foo 

8- Das 

9- Janse 

10- Hagerty et al 
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های گی، از انتظامنظريات مرتبط با انگاشت کیفیت زند

متعددند اما  ،يافته است. اين نظرياتگوناگون توسعه فکری

 عبارتند از: ترين آنهاعمده

ا فهرستی از عوامل کیفیت زندگی ر طلبی:نظریه لذت

گذارد ه بر ادراک و ذهنیت فرد تأثیر میداند کعینی می

 (.0711 )رضاپور،

تنها  ،يک شخص 0تکامل تمايلات ذاتی نظریه برتری:

ارتقای و  سنجش کیفیت زندگی است ئز اهمیت درمورد حا

کیفیت زندگی فرد را نتیجه برآورده شدن تمايلات و آرزوهای 

 (. 0711 )رضاپور، دانداو می

ها و که ارزش بعد نظری اين نظريه باور:نظریه فایده

ارتباط دارد و  ،با کیفیت زندگی ذهنی گیردآرزوها را در بر می

گی مادی مربوط جش فايده در زندبه سن ،بعد عملی آن

 شود و با کیفیت زندگی عینی ارتباط دارد )رضاپور،می

0711 .) 

به شناخت ماهیت  :4(THN) نیازهای انسانینظریه 

کند که بندی آنها پرداخته و بیان مینیازها و دسته

دهنده ندی از برآورده شدن نیازهای انسانی، شکلمرضايت

 (.0711 )رضاپور، مندی از زندگی استرضايت

را در جامعه،  فرهنگ :3(SAT)نظریه عمل اجتماعی

داند و هرگونه تغییر و تحول در آن را باعث کننده میتعیین

 (. 0711 داند )رضاپور،ر و تحول در ساير ابعاد جامعه میتغیی

کارگیری انگاشت کیفیت به های متفاوتی برایرهیافت

دو  ،نهامیان آ ريزی شهری وجود دارد اما ازدر برنامهزندگی 

فت کیفیت اشمیت و نول و رهیا -رهیافت کیفیت زندگی برگر

عنوان يک کلیت مدنظر قرار داده و اجتماعی که جامعه را به

علاوه بر توجه به خودمختاری فردی، کیفیت زندگی را با 

ها گیری از روابط اجتماعی ارزيابی نموده و کاهش نابرابریبهره

به و تحقق عدالت اجتماعی، هسته اصلی اين دو رهیافت 

 رند.تبه موضوع اين پژوهش نزديکآيند و حساب می

                                                           
1- Intrinsic Desires 

2- Theories of Human Needs (THN) 

3- Social Action Theory (SAT) 

توان در دو میمعیارهای سنجش کیفیت زندگی را نیز 

های عینی، جای داد. های ذهنی و شاخصگروه سنجه

گری از ادراک، های ذهنی از طريق پیمايش و پرسشسنجه

د و نآيه دست میرضايت و ارزيابی مردم از زندگی خود ب

های حاصل از کارگیری دادههای عینی از طريق بهصشاخ

. (0717 شوند )نوغانی،و آمارهای رسمی حاصل میها گزارش

و  هاجنبه برای سنجش کیفیت زندگی ابتدا بايد تمامی ابعاد،

شناسايی شوند تا  ،دهنده اين انگاشتتشکیل هایشاخص

 .بتوان به تعريفی جامع و کامل دست يافت

ی کیفیت هاها و شاخص، به بررسی سنجه4جدول 

 پردازد.زندگی در مطالعات مختلف می
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 های کیفیت زندگی در مطالعات مختلف ها و شاخصسنجه -2 جدول

 (منبع: )مطالعات نگارنده

                                                           
1- Echnider  

2- Disorganization 

3- Liu 

4- Boyer and Savageau 

5- Blomquist et al 

6- Sufian 

7- Protassenko 

8- Shallok & Vordoke 

9- Diner 

10- Vilxenson 

11- Raffian 

 های کیفیت زندگیها و شاخصسنجه مطالعه

 0177 -0اشنايدر
الکلیسم، اعتیاد و  )جنايت، 4سازمانی اجتماعیلامتی )روحی و جسمی( / آموزش/ بیدرآمد، ثروت و شغل/ محیط زيست/ س

 های عینی کیفیت زندگی((. ) با تأکید بر شاخص0177 بیگانگی و مشارکت سیاسی) اشنايدر،...(/ از خود

 Ulegin Burc, 2001) ) سیاسی، محیطی، اجتماعی و بهداشت و آموزش اقتصادی، 0177 -7لیو

 نقل، آموزش، هنر، خلاقیت، اقتصادومحیطی، جرم،  حملهای سلامتی و آب و هوا، مسکن، مراقبت 0110 -2باير و ساواگو

 0111 -5بلومکوئست
معلم، ديد، جرم و خشونت، نرخ رعت باد، تابش خورشید، ساحل، بارندگی، رطوبت، گرمای هوای روزانه، درجه سرمای هوا، س

 های دفن زبالهمجموع ذرات معلق، محل

 0117 -7سوفیان
صلح و آرامش، ترافیک، تاندارد مسکن، ارتباطات، آموزش، سلامت عمومی، زندگی، اسامنیت عمومی، هزينه غذا، فضای 

 هوای پاکیزه

 Ulegin Burc, 2001)درآمد ماهانه هر فرد، توزيع درآمد، هزينه غذای ماهانه ) 0117 -7پروتاسنکو

 4114 -1شالاک و وردوگ

های مادی، وضع مالی، شغل، مسکن، تحصیلات، حمايتشار روحی، تعاملات، روابط، ، نداشتن فیخرسندی، خودپندار

ها، مشارکت، ها و اهداف فردی، انتخابشهای روزانه، فراغت، کنترل فردی، ارزحیت فردی، کارايی، سلامت، فعالیتصلا

 (0717رضوانی، های ذهنی کیفیت زندگی( )انی و حقوق مشروع )توجه به جنبههای اجتماعی، حقوق انسها، حمايتنقش

 4111، 1داينر
استانداردهای شهروندی: تعهدات اجتماعی، همبستگی و مشارکت اجتماعی، برخورداری از حمايت اجتماعی و حقوق فردی/ 

 منزلت نقشی در سطوح فردی، اجتماعی و خانوادگی 

 ی شغلی و تعاملات اجتماعیهاها(، فرصتهای خريد )حراجیهای شهرداری، فرصتهای اجتماع: فعالیتتمام جنبه 0110 -01ويلکسنسون

 0117-00رافیان
ايمنی عمومی، هزينه غذا، فضای زندگی، استاندارد مسکن، ارتباطات، آموزش، سلامت عمومی، صلح و آموزش، جريان 

 ترافیک، تمیزی هوا

 کمیته بحران جمعیت
نقل وآرامش عمومی، حملبهداشت همگانی، امنیت عمومی، هزينه خوراکی، فضای مسکونی، ارتباطات، آموزش عمومی، 

 شهری، هوای سالم 
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ريزی کارگیری انگاشت کیفیت زندگی، در برنامهخاستگاه به

باشد و کشورهای کمتر يافته میشهری کشورهای بیشتر توسعه

کارگیری انگاشت کیفیت زندگی و يافته به تدريج الگوی بهتوسعه

يافته اقتباس های آن را از کشورهای توسعهها و شاخصسنجه

ريزی در زمینه برنامه د. بررسی تجربیات کشورهای مختلفکردن

دهنده تغییر توجه از ابعاد عینی و ارتقای کیفیت زندگی، نشان

کالبدی زندگی شهری به سوی ابعاد ذهنی و برابر دانستن کیفیت 

های متقابل محیطی، توسعه اقتصادی و زندگی با شناخت ويژگی

تأثیر انگاشت های آينده و تحتبرابری اجتماعی نسل امروز و نسل

ريزی اری است. رابطه بین انگاشت کیفیت زندگی و برنامهپايد

توان مورد بررسی قرار داد: نخست، شهری را از دو جهت می

و دوم،  (Seik, 2000) ريزی با هدف ارتقای کیفیت زندگی برنامه

ريزی شهری کاربردهای گوناگون انگاشت کیفیت زندگی در برنامه

ای بودن ین رشتهناشی از چندبعدی بودن اين انگاشت و ب

  :که عبارتند از ريزی شهریبرنامه

 ريزی برنامه جانبه سیستم موردشناسايی و تحلیل همه

  (0711 )رضاپور،

  شناسايی مشکلات و تولید اهداف جامعه(Lee, 2008)   

 تخصیص بهینه و بر مبنايی برابرخواهانه منابع شهری 

 ريزیدر برنامه های مشارکت مردمیايجاد زمینه 

 منظم  های شهری از طريق سنجش و بازبینیفرابینی برنامه

 (.0711کیفیت زندگی به صورت پیوسته و تکرار شدنی )رضاپور، 

   
 

 شهر تهران(  13بررسی نمونه موردی )منطقه   -1-3

شرقی شهر تهران الیه بخش شهر تهران در منتهی 07منطقه 

 0715 اطلاعات آماری سال اساس، بر«4تصوير شماره »قرار دارد 

نفر  411177برابر  هکتار و جمعیتی 7527/0722 معادل وسعتی

 براساس منطقه (. اين0715دارد )نتايج سرشماری نفوس و مسکن، 

محله است  07 و چهار ناحیه شهرداری، دارای اداری تقسیمات

توسعه شهری مسائل  رح مطالعات و بررسیط« )7تصوير شماره »

يکی از مناطقی است که  07منطقه  .شهر تهران( 07منطقه 

خورد و نابرابری فضايی و کیفیت پايین زندگی در آن به چشم می

 الزاماً نابرابرترين منطقه شهر تهران نخواهد بود.

 

 

 

 

 
 

 

 شهر تهراندر  13موقعیت منطقه  -1تصویر 
                                                                

 (نگارندههای یافته)منبع:                                                                   

 

 

 

 

 

 
 

                                                          

  شهر تهران 13نواحی منطقه  -2تصویر 
                                                                        

 (رندهنگاهای یافته) :منبع                                                                       
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، زمینه گیری منطقهبررسی ساختار فضايی و تصمیم

ضايی منظور تحلیل پديده نابرابری فقیاس بین نواحی آن را به

ی که دارای بیشترين تفاوت ادر سطح منطقه و تشخیص ناحیه

 -طبیعیبا ساير نواحی منطقه است در سه ساختار  و جدايی

بر حسب معیارهای  گیریفعالیتی و تصمیم -محیطی، فضايی

نیاز به  ،آورد. قیاس مذکورفراهم می ،بندی شدهمنتخب طبقه

اين  .تعیین معیارهايی برای تشخیص نواحی همگن دارد

معیارها از پالايش معیارهای به دست آمده در بخش چارچوب 

و شرايط خاص نمونه موردی و ها و تطبیق آن با ويژگی نظری

تدوين و  ،دسترسد و در نظر گرفتن اطلاعات موجو با در

 «.7 جدول» بازبینی گرديدند

 

  شهر تهران 13معیارهای پیشنهادی شناسایی و سنجش نابرابری فضایی در منطقه  -3 جدول

 هاشاخص بندی موضوعیطبقه زمینه ردیف

 زيستمحیط طبیعی 0
 محیطیهای زيستانواع آلودگی 

 محیطیوضعیت زيست 

 فعالیتی -فضايی 4

 فضايی -کالبدی

 )متوسط ابعاد قطعات مسکونی )عرصه مسکونی 

 بنای مسکونیسرانه زمین و زير 

 کیفیت واحدهای مسکونی 

 های مسکونیتعداد طبقات ساختمان 

   مسکونینحوه تصرف واحدهای 

 میانگین عرضه معابر 

 اغتسهم برخورداری از کاربردهای خدماتی، رفاه عمومی و گذران اوقات فر 

 اجتماعی -جمعیتی

 اندازه جمعیت 

 )تراکم جمعیتی )تعداد نفر در هکتار 

 تعداد واحد مسکونی در هکتار( تراکم مسکونی( 

 نرخ خانوار در واحد مسکونی 

  نرخ نفر در واحد مسکونی 

  )ساختار جنسی )نسبت جنسی 

 نرخ باسوادی زنان 

 نرخ باسوادی مردان 

 فعالیتی
 سهم اشتغال 

 ارزش املاک 

 گیریتصمیم گیریتصمیم 7

 قوانین و مقررات 

 مشارکت 

 گیریعناصر تصمیم 

 های نگارنده()یافته: منبع       

یری گبررسی و قیاس اولیه ساختار فضايی و تصمیم

اساس معیارهای پیشنهادی و شهر تهران بر 07نواحی منطقه 

نمودارهای  بندی )شاملرده -بندینمودارهای رتبهبا استفاده از 

بین  (7 تصوير) تحلیل نابرابری فضايیو ای( بعدی مقايسهتک

ی فضايی شديد بین نواحی کننده وجود نابرابرتأيید نواحی،

ود نابرابری فضايی و برای اطمینان از وج .باشدمنطقه می

نابرابری با ساير نواحی ای که دارای بیشترين تعیین ناحیه

خطی  کارگیری روش ترکیبهمنطقه است، تحلیل نواحی با ب

 همپوش انجام شد.های معیارها با استفاده از نقشه

گیری از فن ترکیب خطی، مقولات مرتبط با هر با بهره

گذاری شدند و پس از ارزش ،معیار، مشخص و اين مقولات

شده آنها در نسبت با هم، بندی خام و دگرگونتعیین رتبه
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. گرديدندیه مختلف تهبه معیارهای  های همپوش مربوطنقشه

  0(GIS) از سیستم اطلاعات جغرافیايی ،هابرای ترکیب نقشه

ای مساوی روی هو معیارها با درنظر گرفتن ارزش استفاده شد

افزار با درنظر گرفتن که نرمهم قرار گرفتند؛ به طوری 

مختلف ترکیب بر حسب مقولات های های مساوی حالتارزش

از  گذاری شده هر يکو ارزش بندی خامتعريف شده، رتبه

ها ترين ويژگیهای دارای پايینمقولات را مشخص کرد و ناحیه

های ، مشخص گرديدند. ناحیهشدهبه لحاظ معیارهای بررسی

های به دست آمده از نابرابر حاصل از همپوشانی نقشه

ناحیه  ،روی هم قرار داده شدند و در نهايت ،معیارهای مختلف

شد ابرابری فضايی با ساير نواحی مشخص دارای بیشترين ن

 (.2 تصوير)

گیری از معیارها و از تعیین ناحیه نابرابر با بهره پس

روش منتخب، بررسی نابرابری فضايی و کیفیت زندگی با 

های گیرندگان و برنامهده از ديدگاه افراد ساکن و تصمیماستفا

ج به نتاي همپوشانیاز شد و نامه انجام از طريق پرسششهری 

های مذکور با نتايج به دست آمده از دست آمده از پرسشنامه

( های همپوششامل قیاس تحلیلی و نقشهمراحل قبلی )

تحلیل نهايی نابرابری فضايی و کیفیت زندگی در منطقه و 

احیه و همچنین ناحیه دارای شناسايی و معرفی نابرابرترين ن

 .گرفتانجام  ،ترين کیفیت زندگیپايین

                                                           
1- Geographic Information System 

کارگیری با به ،سنجش کیفیت زندگی در نمونه موردی

یمايش و ارزيابی ادراکات و های ذهنی حاصل از پسنجه

گیرد. به روندان از زندگی شهری صورت میمندی شهرضايت

دگی ذهنی و ، کیفیت زندگی برابر با کیفیت زنديگر بیانی

در نظر گرفته  ،مندی شهروندانمربوط به میزان رضايت

و  معیارهاهايی در دو بخش شامل رو، پرسشنامهاز اين شود.می

های پیشنهادی نابرابری فضايی و کیفیت زندگی )به سنجه

های نظری مرتبط با کیفیت رسی چارچوبدست آمده از بر

گیری های ساختار فضايی و تصمیمويژگی زندگی و انطباق با

تنظیم و پس  ،نمونه موردی( و متناسب با شرايط نمونه موردی

 ها به روش مصاحبهداده د.شوننهايی می اصلاح ،از چند مرحله

رو در رو، با توجه به تفکیک حجم نمونه انتخاب شده بر حسب 

 ،شوند. حجم نمونهآوری میجمعیت محلات منطقه، جمع

نامه پرسش 751براساس اين رابطه تعداد ) طبق فرمول کوکران

های گردآوری و دادهانتخاب  (در نواحی منطقه تکمیل شدند

مورد  ،ای آماری توصیفی و تحلیلیهروش شده با استفاده از

ها، نامهمنظور تعیین پايايی پرسشگرفتند. به تحلیل قرار 

تند. مقدار ضريب گرف ها مورد تحلیل آلفای کرنباخ قرارداده

 دهندهبود که نشان 711/1ها برابر با آلفای پرسشنامه

باشد و ها میقابل قبول اجزای درونی پرسشنامه همبستگی

وامل تأثیرگذار بر کیفیت زندگی و نابرابری فضايی روابط بین ع

شهر  07در منطقه  0711از ديدگاه افراد ساکن در سال 

 .شودمیتهران، تبیین 
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 شهر تهران  13های پیشنهادی برای سنجش کیفیت زندگی در منطقه سنجه -4 جدول

 
 هاسنجه زمینه کلی رديف

0 

 خدمات رفاهی

 

 

 خدمات بهداشتی و درمانی

 مراکز خريد روزانه

 مراکز خريد غیرروزانه

 های آموزشیمکان

 ها و اداراتبانک

 نشانی، امدادی و ...(خدمات عمومی )برق، تلفن، آب، گاز، آتش

 مساجد و مراکز مذهبی

4 
 امنیت اجتماعی

 

 حضور نیروهای امنیتی

 امنیت مالی )محل سکونت و خودرو(

 معتادان و افراد نابابگیران، شتموامنیت جانی در برابر ضرب

 های خالیها، فضاهای عمومی و زمینامنیت پارک

 ايمنی در برابر تصادف با وسايل نقلیه موتوری

 هاها و کوچهتسهیلات و روشنايی خیابان

7 
 هازيست و آلودگیمحیط

 

 ها(کیفیت هوا )نبود آلودگی

 های عمومیها و مکانخیابان ها،آوری زباله در محله و نظافت کوچهبندی جمعنحوه و زمان

 های صوتیآلودگی

 فاضلاب و بوی بد ناشی از آن

2 
 ونقلخدمات حمل

 

 ونقلامکانات حمل

 عرض معابر

 دسترسی پیاده

 فضای پارکینگ

5 
 نواحی گذران اوقات فراغت

 

 فضاهای سبز

 فضاهای فرهنگی

 فضاهای ورزشی

7 

حس تعلق و وابستگی به 

 محله

 

 روابط با همسايگان حس تعلق به محله و

 تمايل به اينکه ديگران از محل زندگی فرد با خبر شوند

 خوانايی نشانی محل سکونت

 تلاش برای بهبود شرايط محله

7 
 کیفیت مسکن

 

 واحد مسکونی فرسوده/ غیرفرسوده

 مساحت واحد مسکونی

 امکانات واحد مسکونی

 ازدحام و شلوغی محله ازدحام و شلوغی 1

 شهرداری و شوراياریخدمات  1
 خدمات شهرداری و رسیدگی به شکايات

 خدمات شواراياری و رسیدگی به شکايات

01 
 زندگی کلی

 

 محل سکونت

 سلامت جسمی

 آرامش روحی

 زندگی خانوادگی

 نوع شغل

 درآمد

 وضعیت و سطح تحصیلی

 (های نگارندهمنبع: )یافته      
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حی نمونه موردی شامل بررسی کیفیت زندگی نواقیاس 

های توصیفی مربوط به نحوه توزيع متغیرها و ويژگی هایيافته

باشد. پس های کیفیت زندگی میربوط به سنجهنمونه آماری م

مندی از تحلیل توصیفی اطلاعات به دست آمده از سنجش رضايت

ساکن، مندی افراد ساکنین نواحی نمونه موردی، میزان رضايت

های کیفیت زندگی با بندی شد. میانگین سنجهگذاری و رتبهارزش

میانگین  بندی مذکور، محاسبه و از ترکیبدرنظر گرفتن رتبه

 ،ها در نواحی نمونه موردیها، میانگین هر يک از زمینهسنجه

های کیفیت زندگی ه گرديد. در مقايسه و ترکیب سنجهمحاسب

با يکديگر، ارزش يکسانی در  ر نسبتها دبرای تمامی سنجه

به دست آمده برای هر  هایبا ترکیب میانگیننظر گرفته شد. 

مورد های کیفیت زندگی، میانگین هر ناحیه يک از سنجه

های به دست قرار گرفت. از مقايسه میانگین سنجه محاسبه

احی چهارگانه، مشخص گرديد که ناحیه دارای آمده برای نو

با توجه به نتايج به دست  .باشدمیترين کیفیت زندگی پايین

نواحی نمونه موردی، ناحیه  آمده از مقايسه کیفیت زندگی در

ترين ساير نواحی، پايین ای که در مقايسه باعنوان ناحیهيک به

 .شد، مشخص کیفیت زندگی را دارد

های ساکنین، به همین شیوه علاوه بر پرسشنامه

آوری های مسئولین، جمعسنجش ديدگاه هايی برایپرسشنامه

های ساکنین شده و مورد تحلیل قرار گرفتند. نتايج پرسشنامه

وجود  کنندهتأيید ،و مسئولین در بررسی نابرابری فضايی

که طوریاست؛ بهنابرابری فضايی در بین نواحی منطقه 

مربوط به ناحیه يک  ،بیشترين مشکلات از نظر تعداد و شدت

پوشانی نتايج به دست آمده از اين مرحله با نتايج . از هماست

ترين نابرابرترين و پايینمراحل قبلی، ناحیه يک به عنوان 

 ،کیفیت زندگی در مقايسه با ساير نواحی نمونه موردی

 .شدشناسايی 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

  شهر تهران 13بین نواحی منطقه بندی تحلیل نابرابری فضایی رده -بندینمودارهای رتبه -3 تصویر
 

 (نگارندههای یافته): منبع                   
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شهر  13های استخراج شده از معیارهای نابرابری فضایی و تعیین ناحیه نابرابر فضایی در منطقه نقشه همپوشانی -4 تصویر               

 تهران
 

 نگارنده(های یافته)منبع:               

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 شهر تهران  13های پیشنهادی در نواحی منطقه میانگین سنجهسنجش و مقایسه کیفیت زندگی براساس  -5 تصویر
 

 نگارنده(های یافته)منبع: 
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 شهر تهران 13یابی در منطقه مشکل -2-1

دی در نمونه پیشنها ساختن برنامهراستای کارآمد در 

ريزی منطقه حاصل از پالايش موردی، مشکلات برنامه

ه از بررسی ساختار فضايی و مشکلات به دست آمد

اساس معیارهای پیشنهادی گیری و قیاس نواحی برتصمیم

های لات به دست آمده از بررسی برنامهنابرابری فضايی، مشک

دست آمده از  قه و مشکلات بهگذشته و موجود منط

های و مسئولین، براساس سنجه های افراد ساکنپرسشنامه

. شدذهنی کیفیت زندگی و معیارهای نابرابری فضايی مشخص 

دو بیانیه  ،استخراج مشکلات از مسیرهای مذکوردر راستای 

های شاخصبیانیه مشکلات مبتنی بر بررسی  -0 تدوين شد:

. های ذهنیسنجهسی بیانیه مشکلات مبتنی بر برر -4عینی و 

های کیفیت سازی معیارهای نابرابری فضايی و سنجهيکپارچه

زندگی و معرفی معیارهای يکپارچه رويارويی با نابرابری فضايی 

ريزی مبتنی بر ارتقای کیفیت زندگی پس کارگیری برنامهبا به

اساس ريزی پیشنهادی براز معرفی و بازبینی چارچوب برنامه

زمینه پالايش دو بیانیه مذکور و  ،ه موردیهای نمونويژگی

ريزی در نمونه موردی را تدوين بیانیه نهايی مشکلات برنامه

 فراهم آورد.

 

 13ریزی رویارویی با نابرابری فضایی در منطقه برنامه -2-2

 شهر تهران

های داف نوشتار و پس از بررسی چارچوببا توجه به اه

بط با موضوع و تطبیق مرتهای تجربی انگاشتفنی و نظری، 

موردی، از میان نظريات، تفکر  های نمونهآن با ويژگی

 -های اجتماعیناسی اجتماعی که رفتارها و ويژگیشبوم

شهر را به شکل فضايی آن مرتبط اقتصادی ساکنین يک 

داند و نظريه عمل اجتماعی که انگاشت کیفیت زندگی را می

تعريف  ،ه اهدافی برای دستیابی بدر چارچوب مسیرهاي

های ن نظريات منتخب و از میان رهیافتبه عنوا کند،می

برخورد نیز رهیافت تجديد حیات شهری برای رويارويی با 

اشمیت و نول  -ضايی و رهیافت کیفیت زندگی برگرنابرابری ف

گیرد و علاوه عنوان يک کلیت واحد در نظر میکه جامعه را به

، آزادی، 0برابری نظیراعی بر عوامل فردی، بر عوامل اجتم

های منتخب عنوان رهیافتتمرکز دارد، به 4امنیت و انسجام

انتخاب گرديدند. چارچوب  ،کارگیری در نمونه موردیبرای به

کارگیری ويارويی با نابرابری فضايی با بهپیشنهادی ر

 ،ريزی مبتنی بر ارتقای کیفیت زندگی در نمونه موردیبرنامه

سیر محتوايی و روند کاری، تدوين و م بر اساس دو زمینه

اندازی های اصلی راهشرطابزار و پیش ،اين اساس بر شود.می

 معرفی شده و  ،سب و فرايند پیشنهادیيک سازوکار منا

 گیرد. برن قرار میمورد آزمو ،کارگیری آن در نمونه موردیبه

که ها یبررس از ترين نتايج به دست آمده اين اساس، عمده

 ،ريزی مورد توجه قرار گیرنددر برنامهشرط عنوان پیشبه د باي

 عبارتند از:

 عنوان کننده بهمیت و نقش امکانات و عوامل تنظیماه

اهش نابرابری گذار بر ارتقای کیفیت زندگی و کعوامل تأثیر

ای و دربرگیرنده قلمروهای شناسی بین رشتهفضايی مبتنی بر روش

  گسترده

 ون غیرکالبدی شامل توجه به منفعت عمومی و ابعاد گوناگ

شناختی و اجتماعی در اقتصادی، فرهنگی، روانابعاد محیطی، 

 ريزیبرنامه

 های در نظر گرفتن معیارهای عینی عناصر محیطی و سنجه

بردارنده  ذهنی مرتبط با واکنش مردم نسبت به عناصر در

)معیارهای  ندگیهای نابرابری فضايی و کیفیت زويژگی

 يکپارچه(

 ريزی به نقش مردم در فعالیت برنامه اهمیت فراوان 

 زندگی و ادراکات  7های عینیتوجه همزمان به واقعیت

 ها از اين واقعیت 2ذهنی

 ابری میان نواحی نابرهای پايه در نظر گرفتن ويژگی

 هاکننده آنها و جستجوی وجوه مهم ايجادمسکونی در تحلیل

 م استقلال نواحی مسکونی شهر و درنظر توجه به عد

عنوان های فضايی يک ناحیه مسکونی بهگرفتن تغییر ويژگی

 يکی از عوامل تغییر ساير نواحی 

                                                           
1- Equality 

2- Solidarity 

3- Objective 

4- Subjective 
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 های بارز و آشکار ساختار فضايی توجه به تفاوت

ضايی و کیفیت نواحی مختلف منجر به پیدايش نابرابری ف

های یل مشکلات و فرصتزندگی متفاوت در آنها و لزوم تحل

 .هاکننده اين تفاوتمحیطی ايجاد

يگر های دشرطعلاوه بر نتايج فوق، از جمله پیش

ريزی برای کاهش نابرابری فضايی و ارتقای کیفیت برنامه

های مختلف است. گی، ايجاد زمینه مشارکت دادن گروهزند

نهادهای دولتی دارای قدرت  ها شامل دو دستهاين گروه

حلی رسمی و سازی و نهادهای مگیری و تصمیمتصمیم

پذير شوند. امکانهای جمعی میغیررسمی فعال در عرصه

ريزی، افزايش مشارکت اين دو دسته در فرايند برنامهشدن 

هايی است که به صورت آوردن زمینهمشروط و نیازمند فراهم

 فشرده عبارتند از:

 محوری آنها در رابطه با نقش سازی شهروندان در آگاه

 ريزی برنامه

 گیران و شهروندان در رابطه با سازی تصمیمآگاه

 انگاشت کیفیت زندگی و نابرابری فضايی

 گیری شهری در راستای اصلاح ساختارهای تصمیم

 تسهیل امر مشارکت شهروندان 

 سازی آنها با مشارکت افراد بازبینی قوانین و هماهنگ

 .های درگیرو گروه

د اقدام به طراحی و اجرای باي ايجاد شرايط پايه، پس از

کارگیری ويارويی با نابرابری فضايی از طريق بهرفرايند 

ريزی مبتنی بر ارتقای کیفیت زندگی در نمونه موردی برنامه

تناظر مراحل هر دو فرايند .  تدوين اين فرايند از قیاس مکرد

ويارويی با مبتنی بر ارتقای کیفیت زندگی و ر ،ريزیبرنامه

که در هر مرحله و به طوریگیرد. بهابرابری فضايی، انجام مین

های فضايی و ارتقای کیفیت ، کاهش نابرابریفراخور هر مرحله

برای طراحی فرايند  گیرد.مورد توجه قرار می ،زندگی شهری

ناريو به کار پرداخت: يا توان در چارچوب دو سپیشنهادی می

و اهداف و  مشکلات، انتخاب شوندبا کشف مناسب  هایروش

 -ريزی مشکل)تفکر برنامه کردمربوط  آنهاراهبردهايی را به 

لان، مسیر و اهداف ک اندازها، چشم( يا با تعیین ارزش0سو

                                                           
1- Problem-Oriented 

)تفکر  مشخص ساختها را حرکت در دستیابی به آن

که البته ترکیبی از اين دو شیوه نه  (4سو -ريزی هدفبرنامه

باشد لوب است و در اينجا مورد توجه میبلکه مط ،فقط ممکن

 (:0 شکل)

 

                                                           
2- Goal-Oriented 
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  ریزی مبتنی بر ارتقای کیفیت زندگیکارگیری برنامهنابرابری فضایی با بهچارچوب پیشنهادی رویارویی با   -1 شکل
 

 (نگارندههای یافته): منبع             

 

 

 

 ریزی مبتنی بر ارتقای کیفیت زندگیچارچوب پیشنهادی رویارویی با نابرابری فضایی با به کارگیری برنامه

های از بررسی چارچوبنتایج به دست آمده 

 درونداد نظری، فنی و تجربی و بررسی نمونه موردی

 

به کارگیری چارچوب پیشنهادی در نمونه 

 موردی
 برونداد

 طراحی و معرفی فرایند پیشنهادی

های نابرابری فضایی و گیری از شاخصبهره

های کیفیت زندگی، تشخیص نابرابری سنجه

 زندگی و افت کیفیت

 بررسی و تحلیل نابرابری فضایی و کیفیت زندگی -مرحله نخست

ریزی یابی برنامهبر مبنای فنون مشکل

ارتقای کیفیت زندگی و با تأکید بر مشکلات 

 ایجادکننده و ناشی از نابرابری فضایی

 ریزیتعیین مشکلات برنامه -مرحله دوم

بر مبنای فنون تدوین اهداف شامل استخراج 

ها و با تأکید بر اهداف از مشکلات و ارزش

 هدف ارتقای کیفیت زندگی 

 تدوین اهداف -مرحله سوم

 

اندازسازی، پالایش استفاده از فنون چشم

 های منطقهاندازهای برنامهچشم

 انداز ارتقای کیفیت زندگیتدوین چشم -مرحله چهارم

 تولید راهبردهای ارتقای کیفیت زندگی برای رویارویی با نابرابری فضایی -مرحله پنجم

 های رویارویی با نابرابری فضاییتأکید بر سیاست هاتولید سیاست -مرحله ششم

 اجرا، مرور و فرابینی برنامه -مرحله هفتم تأکید بر ویژگی فرابینی انگاشت کیفیت زندگی

 ایجاد زمینه و شرایط پایدار

ایجاد زمینه مشارکت افراد و نهادهای درگیر  

 گیریدر تصمیم

ریزی به کارگیری اصول رویارویی با نابرابری فضایی و برنامه

 مبتنی بر ارتقای کیفیت زندگی
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مراحل طراحی و معرفی فرایند پیشنهادی به شرح 

 باشد:ذیل می

 تدوین بیانیه اهداف  -الف

ريزی ارتقای کیفیت زندگی توسط گروه اهداف برنامه

، درگیری و مشارکت همه اجتماع )شامل افرادريزی و با برنامه

گیرندگان تصمیم سازان( وريزان )تصمیمها و نهادها(، گروه برنامهگروه

د. بیانیه نهايی نشوتدوين می ،در قالب اهداف کلان و خرد

اهداف  و حذفاز پالايش شامل تجمیع، تلفیق  07اهداف منطقه 

قه، های گذشته و موجود منطبراساس برنامه مشابه تدوين شده

های درگیر در گروه هایرزشاهداف منتج از مشکلات و ا

ارتقا و ايجاد شرايط برابر  د.نشوتدوين می ،هاگیریتصمیم

های موجود بین ساکنین نواحی محیطی، تعديل نابرابریزيست

عملکردی، دستیابی به شرايط مناسب کالبدی و  ،مختلف منطقه

 گیری ازاجتماعی، کیفیت اشتغال و کاهش میزان بیکاری با بهره

ابعاد  های موجود و ارتقای کیفیت زندگی درو پتانسیل هاتوان

 باشند.ريزی در اين منطقه میمختلف آن، از مهمترين اهداف برنامه

 انداز ارتقای کیفیت زندگیتدوین بیانیه چشم -ب

اساس بر ،شهر تهران 07انداز منطقه بیانیه نهايی چشم 

های مهبرناانداز های چشماز پالايش بیانیهبیانیه اهداف و 

سازی اندازشده از فن چشمگذشته و موجود منطقه و تولید

 های دارايی، نیاز و تداوم تمايل، تدوينمبتنی بر بیانیه 0ارگون

 زيست پايدار،محیطای با کیفیت زندگی و . منطقهشودمی

اد پايدار و ، اقتصساختار جمعیتی، اجتماعی يکپارچه و منسجم

دارای  و هانابرابری گیری منسجم و با حداقلتصمیمبرابر، ساختار 

از  هايی، قسمتساختاری مناسب برای سکونت، فعالیت و فراغت

 .شوندانداز منطقه محسوب میبیانیه چشم

 کارگیری روش طراحی برنامهانتخاب و به -ج

عنوان روش گیری مرتبط، بههای تصمیمروش تحلیل عرصه

. شودشهر تهران، انتخاب می 07در منطقه طراحی برنامه 

                                                           
 فرايندی متشکل از چهار گام تشکیل شده است:اندازسازی آرگون از فن چشم -0

 اکنون کجا هستیم؟ -

 رويم؟به کجا می -

 خواهیم باشیم؟کجا می -

 چگونه به آنجا برسیم؟ -

عات اولیه در مورد مشکلات روش مذکور با استفاده از اطلا

رويارويی با  باگیری مرتبط های تصمیمعرصهريزی، برنامه

کند و را تعیین مینابرابری فضايی و ارتقای کیفیت زندگی 

به تولید  ،گیریهای تصمیمپس از تعیین اختیارهای عرصه

پردازد و با های سازگار میترکیب اختیار سناريوهای ممکن از

. سناريوی کندامتیازدهی آنها، سناريوی منتخب را معرفی می

رت است از: افزايش حفاظت شهر تهران عبا 07برتر در منطقه 

زيست، افزايش امنیت اجتماعی، افزايش جمعیت و از محیط

فعالیت و افزايش کاربردهای شهری و بهبود کالبد مسکن و 

گیری. تصمیم فضايی و ارتباطی و نیز ارتقای ساختارشبکه 

گذاری، سازگاری اختیارهای های سیاستپس از تعیین عرصه

آنها در يک ماتريس بررسی و اختیار برتر هر عرصه 

اساس آن راهبردهای و بر گرددگذاری، مشخص میسیاست

 شوند.ريزی تولید میبرنامه

 بیانیه راهبردها تدوین -د

کار گرفته ه نهايی، اهداف و روش بهاستفاده از بیانیبا 

ويارويی شده برای طراحی برنامه، راهبردهای گزينه به منظور ر

بر  ريزی مبتنیکارگیری برنامهبا نابرابری فضايی از طريق به

. بیانیه نهايی راهبردهای شودارتقای کیفیت زندگی، تدوين می

های شده از برنامه راهبردهای استخراجاز پالايش  ،منطقه

های عرصهدست آمده از روش تحلیل ه منطقه و راهبردهای ب

شده و در دو قسمت راهبردهای گیری مرتبط تولیدتصمیم

 شوند. بط با منطقه و ناحیه يک ارائه میمرت

 های عملیاتی  تدوین پروگرام -ه

لازم برای  ها و اقداماتمشیبا درنظر گرفتن انواع خط

 هادهایهای فضايی مشتمل بر پیشننابرابری رويارويی با

اقتصادی، محیطی و کالبدی، آموزشی و واحد همسايگی و 

ريزی صورت های برنامهراهبردها، تدوين سیاستبیانیه 

 گیرد.   می

 برنامه  فرابینیاجرا، مرور و  -و

مبتنی بر ارتقای  ريزیبا توجه به ويژگی فرابینی برنامه

پیشنهادی نیز دارای ويژگی فرابینی يند کیفیت زندگی، فرا

 -حال تغییر با وجود شرايط در -نگری و ارزيابیدر باز باشد.می
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ای برنامه شامل بازنگری اهداف خرد را های دورهبايد ارزيابی

 انجام داد.

های فضايی و ارتقای کیفیت زندگی، در کاهش نابرابری

راهبردهای تأمین مسکن و بهبود شرايط کالبدی، توسعه 

زيست، دارای اهمیت محیطاجتماعی و توجه به  -اقتصادی

ی . نابرابری فضايی و کیفیت زندگی به مباحثبسیاری است

وضعیت نامطلوب  .شودچون درآمد يا اشتغال محدود نمی

ده، مناسبات و ساختار خانوا به بریزندگی در نواحی دچار نابرا

زند و میهای جدی آسیب ،ساکنین اين نواحیهويت اجتماعی 

کارگیری چارچوب به آيد.ات آنها بر کل جامعه وارد میتأثیر

های اجتماعی و اقتصادی ساکنان با شناخت اولويت پیشنهادی

نقشی اساسی در کاهش  و تلاش برای تأمین آنها،اين نواحی 

 ها و ارتقای کیفیت زندگی ساکنین دارد. ینابرابر

 

 گیریبحث و نتیجه -4

ای به شرحی نگارش مقاله پیش رو در فرايندی چرخه

ابی به اهداف و ها و دستیکه گذشت، زمینه پاسخ به پرسش

با موضوع مورد پژوهش های بعدی مرتبط مسیر انجام پژوهش

 آورد:را فراهم می

روابط  ريزی است که ازمشکل برنامهعنوان نابرابری فضايی به

گیری، تصمیم فعالیتی و -پیچیده سه ساختار طبیعی، کالبدی

شود و گذار بر کل ساختار شهر ناشی میتأثیر عنوان نیروهایبه

گیری توزيع نامتوازن خدمات رفاهی، شکل پیامدهايی از جمله

فت و محرومیت و نواحی فقیر فرسوده و رشد نواحی دچار ا

بايد در شناسايی، سنجش و مقابله با  و را در پی دارد شهری

 مورد توجه قرار گیرند. ،نابرابری فضايی

ريزی در رويارويی با های سنتی برنامهناکارآمدی رهیافت

به دور از نگاهی جامع و چندبعدی به زندگی  ،نابرابری فضايی

ريزی مبتنی کارگیری شیوه برنامهضرورت معرفی و به ،شهری

ای که با سازد. شیوهمطرح میبر ارتقای کیفیت زندگی را 

 ابعاد ذهنی و ،کیفیت زندگی کارگیری انگاشت همه جانبهبه

های عینی زندگی شهری را در نظر داشته و بر حسب ويژگی

ی مبتنی بر ريزپردازد. برنامهريزی مینمونه موردی، به برنامه

)کیفیت  های مذکور، بر تدارک شرايط ضروری محیطیويژگی

زندگی عینی( و رضايت از شرايط محیط )کیفیت زندگی 

جانبه برای ههای متفاوت و همحلذهنی( و نوآوری در خلق راه

 تأکید دارد.  ،ريزی گوناگونمشکلات برنامه

و  «رويارويی با نابرابری فضايی»تلفیق دو فرايند 

براساس دو « ريزی مبتنی بر ارتقای کیفیت زندگیبرنامه»

و  قیدهانظر گرفتن  کاری و با درمسیر محتوايی و روند 

کارگیری کیفیت زندگی و رويارويی با های بهمحدوديت

کارگیری آن از سوی های بهسو و فرصتبری فضايی از يکنابرا

های بديگر و بر مبنای نتايج به دست آمده از بررسی چارچو

نظری، فنی و تجربیات مرتبط با موضوع مورد پژوهش و 

ز معرفی زمینه و شناخت و تحلیل نمونه موردی و پس ا

منظور در نمونه موردی، بهکارگیری آن شرايط پايه و به

عنوان به ،دستیابی به برابری و ارتقای کیفیت زندگی در منطقه

که به سطوح ريزی های رايج برنامهای متمايز از شیوهشیوه

کارگیری روش و شهری توجه دارد و پیشنهاد و به خرد

عنوان نابرابری فضايی و کیفیت زندگی، بهمعیارهای يکپارچه 

ريزی، از امهمعیارهای متمايز از معیارهای متداول برن

 .شوندترين دستاوردهای اين مقاله محسوب میعمده
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